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1 | Opzet onderzoek

Steden en gemeenten krijgen via de Vlaamse Wooncode (art. 28) expliciet
de 'regierol’ toegeschreven.

 uitwerken woonbeleid op lokaal vlak;

 stimuleren sociale woonprojecten;

- ondersteunen woonbehoeftige gezinnen en alleenstaanden;
- uitwerken kwaliteitsbewaking.

i82. De gemeente stimuleert de realisatie van sociale woonprojecten, doet
ide afstemming en ziet er op toe dat er zo veel mogelijk onderling overleg
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Opzet onderzoek

Het opnemen van deze 'regierol’ is niet altijd evident. Het thema blijft op
de agenda:

e« Stadscontracten (2007-2012)

e Continuering in Meerjarenplanning Kenniscentrum Vlaamse Steden
(2012-2016)

Doelstelling voorstudie SumResearch:
» Beter zicht op bestaande invulling regierol en knelpunten;
e (Gedeelde probleemstelling vanuit de centrumsteden;

* Inventaris mogelijke oplossingspistes.

Onderzoek blijft binnen 'bestaand frame’
en systeem SHM's, steden, VMSW, ....
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2 | Aanpak onderzoek

Eindrapport:

e onderzoek is gevoerd met bestaande structuren en instanties
» zeer gedetailleerde inventarisatiefiches
e + / - elementen op lokaal en bovenlokaal niveau

e geen waardeoordeel: 'goede’ vs. 'slechte’ leerlingen
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Algemeen Resultaat

SHM's, steden, VMSW en andere Vlaamse instanties hebben elk hun éigen
kader (organisatiestructuur, regelgeving en werkwijze) die te weinig op
elkaar afgestemd zijn waardoor men ‘apart’ werkt.

Regierol ligt bij de steden, maar de mogelijkheden worden sterk bepaald
door de bestaande kaders waarin alle actoren werken.

Substantiéle verschillen tussen steden: minimale invulling regierol geeft
nooit goede resultaten.

SHM's geven aan dat men soms blij is dat een project er (eindelijk) staat
en dat het niet altijd de meest 'clevere’ projecten zijn.
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3 | Algemeen Resultaat t4

2 groepen centrumsteden die een verschillende focus leggen:
» Jokale focus

interne spanningen, uiteenlopende verwachtingen, visies, ...
» boveniokale focus

Vlaamse Overheid, VMSW, Wonen Vlaanderen, regelgeving, ...

Algemeen: focus wordt naar het bovenlokale verplaatst naarmate er
minder knelpunten op het lokale niveau zijn.
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Knelpunten lokaal niveau

Knelpunten situeren zich zowel bij stadsdiensten als SHM's.

(1) Uiteenlopende verwachtingen
(2) Adviezen
(3) Niet-vastleggen engagementen

(4) Activiteitsgraad SHM's

16
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4 | Knelpunten lokaal niveau L

(1) Uiteeniopende verwachtingen

e« Ontbreken afspraken over taakverdeling (op papier!) schept
onduidelijke verwachtingen:

— projecten opvolgen

— cocreéren visie

e Sterke politieke invulling en sturing SHM's

» Uijteenlopende posities/visies/concurrentie SHM's binnen één stad
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4 | Knelpunten lokaal niveau 18

(2) Adviezen

Gebrek aan codrdinatie in adviezen binnen administratie (en/of bestuur):
e directe niet-gecentraliseerde adviezen
 directe gecentraliseerde adviezen

e gecoordineerde adviezen
Ontbreken steun door gemandateerde afgevaardigde.
Sommige adviezen remmen creativiteit of zijn sterk sectoraal opgebouwd.

Inzichtswijzigingen werken vertragend.
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4 | Knelpunten lokaal niveau t9

(3) Niet-vastieggen engagementen

 ontbreken van duidelijke agenda/taken/doelstellingen

e weinig animerend overleg + tijdsefficiéntie

(4) Activiteitsgraad SHM's

e steden kunnen niet sturen wanneer een SHM weinig actief is, maar
moeten wel hun BSO halen
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Oplossingspistes lokaal niveau

« Zaken concreet maken en alle afspraken zo snel mogelijk op papier
zetten (wie? wat? waar? hoe?).

e Beter afstemmen adviezen (gemandateerde  commissie  of
procescotrdinator als aanspreekpunt)

 Draaiboek (eigen stadsdiensten) en road map (initiatiefnemers)

e Meer afstemming met partners (OCMW, SHM's, SVK, ...). Welke taken
gebeuren dubbel?
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Knelpunten bovenlokaal niveau

(1) Onduidelijke rolverdeling tussen actoren
(2) Externe adviesverlening

(3) Projectvrijheid

(4) Sterk afgelijnde financiering
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6 | Knelpunten bovenlokaal niveau o4

(1) Onduidelijke rolverdeling tussen actoren

Ondersteuning vanuit Vlaamse niveau naar de steden en SHM's, maar
evenzeer een grote 'controle’:

e \/isitatiecommissie
 VMSW-opvolging sectorarchitect
e Wonen Vlaanderen

« Agentschap Inspectie RWO (afdeling Toezicht)

Wie faciliteert? Wie controleert? Dit is in de praktijk niet altijd duidelijk.

"De betaalde professional controleert
de ingehuurde professional alvorens
hij advies krijgt van alle
overheidsprofessionals. "

= inefficiénte processen.”

SumResearch

Urban Consultancy



6202

SumResearch

Urban Consultancy

Hefbomen en instrumenten om het lokaal sociaal woonbeleid te regisseren

Knelpunten bovenlokaal niveau

(2) Externe adviesveriening
* Veel externe diensten geven advies over projecten:

— Onroerend Erfgoed, Wonen Vlaanderen, Ruimte Vlaanderen,
Natuur & Bos, Inspectie RWO, Vlaamse Milieumaatschappij ,
Wegen & Verkeer, Ondernemen, ...

 Blokkering projecten door moeilijk verzoenbare adviezen die elk vanuit
"eigen” expertisedomein worden geformuleerd.
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Knelpunten bovenlokaal niveau e

(3) Projectvrijheid

« "ABC sociale woonprojecten" met ontwerprichtlijnen (o.a. C2008) als
handig instrument, maar interpretatie kan verschillen.

» Wissels sectorarchitect en houding heeft zowel positieve als negatieve
invloed op doorlooptijden projecten.

e Cumulatie met lokale ontwerpeisen is niet eenvoudig.

" Een prgject is in eerste instantie een resultante van aftoetsing op de
bestaande regelgeving en is daarom zelden optimaal. "
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Knelpunten bovenlokaal niveau o7

(4) Financiering

e Projectfinanciering via sterk afgelijnde verdeling in kostenposten
beperkt de vrijheid: Het leggen van eigen accenten wordt vaak

onmogelijk.

e Context (stedelijk/landelijk) speelt weinig mee in budgetten.

« Alternatieve financiéle ondersteuning verkleint gewestelijke sociale
correctie.
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Oplossingspistes bovenlokaal niveau

» Regelgeving en financiering meer afstemmen op de output/het
resultaat en niet op alle deelaspecten ("outputspecificaties" via vb.
enveloppefinanciering)

e Duidelijkere rolverdeling tussen actoren en instanties (wie faciliteert?
wie controleer? wanneer? hoe?)

. Coordinatie adviezen

e Vervolgtraject creeren aan pilootprojecten
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Naar een gedeelde agenda ...

Aanzet vervolgonderzoek:

Structurele systeemveranderingen kwamen niet aan bod in dit
onderzoek. Het onderzoek is gevoerd binnen bestaande 'systeem’.

— schaalvergroting, SHM's als uitvoerings- of zelfstandige
ontwikkelingsmaatschappij?, rol VMSW?, ...

Er wordt verwacht dat een deel van de aangehaalde knelpunten zullen
verdwijnen, eens de nieuwe regelgeving op volle toeren draait, maar
evenzeer zullen er een aantal knelpunten blijven bestaan. Deze moeten
erkend worden door alle actoren.

In de zomer 2014 zal men opnieuw samenzitten om met de Vlaamse
partners om tot een gedeelde agenda te komen.
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Contact:

brecht.vandekerckhove@sum.be

liesbeth.van.damme@sum.be

SumGent
Dendermondsesteenweg 50
9000 Gent

t 09 225 54 88
www.sum.be
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