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Voorrangsbewijs voor zorgpersoneel in Leuven 
 

De stad Leuven voert vanaf 20 maart een voorrangsbewijs in voor zorgverleners. Met dit 

pasje krijgt zorgpersoneel voorrang in alle Leuvense supermarkten, voedingswinkels en 

apotheken.  

 

Waarom een voorrangsbewijs? 

 

Supermarkten en andere voedingswinkels moeten omwille van de coronacrisis een strikt 

beleid voeren over het aantal mensen dat gelijktijdig de winkel mag betreden. Dat moet 

ervoor zorgen dat mensen voldoende afstand kunnen houden tijdens het winkelen. Daardoor 

ontstaan op sommige momenten lange wachtrijen aan de winkel. 

Het zorgpersoneel klopt lange uren en moet voor of na het werk snel boodschappen kunnen 

doen.  

Daarom heeft de stad besloten een voorrangsregeling voor zorgverleners uit te werken.  

Er werd een uniform pasje gemaakt. Hiermee kunnen zorgverleners aantonen dat ze recht 

hebben op voorrang. Door een uniformpasje te ontwerpen, is het duidelijk voor het 

winkelpersoneel en wachtende klanten wie recht op voorrang heeft. 

Daarom werd bij besluit van de burgemeester, op 19 maart 2020, een politieverordening 

uitgevaardigd met een voorrangsregeling voor zorgpersoneel.  

 

Je kan deze verordening hier inkijken.  

 

Voor wie geldt het voorrangsbewijs? 

 

Voor zorgverleners die in Leuven werken. 

De stad stelt deze pasjes ter beschikking van ziekenhuizen, huisartsenpraktijken, organisaties 

voor thuisverpleging en thuiszorg, het Brabants Apothekers Forum en woonzorgcentra. 

De stad verdeelt vanaf 20 maart deze pasjes aan huisartsen en apothekers. Andere 

zorgverleners zullen een pasje ontvangen via hun werkgever. Daarbij wordt er op toegezien 

dat enkel wie het nodig heeft een pasje ter beschikking krijgt.  

Daarom krijgt de zorginstelling in een begeleidende brief het volgende advies:  

“We hebben geen strikte criteria opgesteld wie wel of niet een pasje mag krijgen binnen jullie 

organisatie. We rekenen daarbij op het gezonde verstand bij het verdelen. Deze pasjes te 

breed uitdelen, zou weleens het omgekeerde effect kunnen hebben. Wanneer teveel mensen 

een pasje hebben, werkt het concept niet meer: de ‘fast lane’ wordt dan een ‘slow lane’. 

We denken niet dat iedereen die in een zorginstelling werkt over een dergelijk 

voorrangsbewijs moet beschikken. Mensen die bijvoorbeeld van thuis uit administratieve 

taken vervullen, hebben meer mogelijkheden zich flexibel op te stellen om naar een winkel te 

gaan. 

Personeel dat essentieel is om de kerntaak van de voorziening te blijven vervullen en dat vaak 

extra uren werkt, lijkt ons een mooie richtlijn. We denken daarbij zeker aan dokters en 

verplegend personeel, maar ook poetshulpen, logistiek of technisch personeel waarvan extra 

flexibiliteit en lange dagen worden gevraagd. Het lijkt ons aangewezen om bij de afweging 

ook op maat van een persoonlijke situatie te werken: bijvoorbeeld alleenstaande ouders of 

werknemers met een thuissituatie waar extra zorgnoden zijn.” 

 

De begeleidende brief aan de zorginstellingen vind je hier.   

 

 

http://www.kenniscentrumvlaamsesteden.be/Gedeelde%20%20documenten/2020/Besluit%20stad%20Leuven%20voorrangsbewijs%20zorgverleners.pdf
http://www.kenniscentrumvlaamsesteden.be/Gedeelde%20%20documenten/2020/Brief_zorginstellingen_voorrangsbewijs_zorgverleners.pdf
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Waar kan men het voorrangsbewijs gebruiken? 

 

In alle Leuvense supermarkten, voedingswinkels en apotheken. 

Winkeliers werden telefonisch of per e-mail op de hoogte gebracht van het initiatief. 

Bovendien krijgt elke winkelier een brief in de bus waarin het initiatief duidelijk wordt 

uitgelegd. De stad ontwierp ook informatie-affiches om mensen te informeren over het 

initiatief en om beroep te doen op hun begrip.  

Vele winkeliers gaven reeds aan het initiatief erg genegen te zijn.  

 

Een voorbeeld van de informatie-affiche vindt je hier.   

 

Meer weten? 

 

Meer informatie over het voorrangsbewijs en contactgegevens vind je hier. 
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