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Reglement van Opsinjoren voor bewonersactiviteiten ter bevordering van de sociale 

cohesie in de Antwerpse buurten 

 

Artikel 1: Wat is de doelstelling van deze subsidies? 

 

De stad Antwerpen wil via de werking van Opsinjoren de sociale cohesie op het niveau van 

straat en buurt stimuleren. Naast de subsidie zelf, biedt de stad ook logistieke steun aan die 

bewonersgroepen, die actief willen werken aan de samenhang onder de bewoners van hun 

straat of buurt. Met deze tweeledige steun wil de stad zoveel mogelijk drempels wegnemen 

voor deze bewonersgroepen, zodat zij zich volledig kunnen wijden aan inhoud en opbouw van 

hun acties. 

 

Artikel 2: Wie komt in aanmerking voor deze subsidie? 

 

Met deze subsidie en met de bijkomende logistieke ondersteuning richt de stad Antwerpen 

zich op alle bewonersgroepen die zich toeleggen op het bevorderen van meer sociale cohesie 

in de straat, de buurt of de wijk.  

 

Artikel 3: Opvolging en uitvoering van het reglement 

 

Opsinjoren, afdeling van de dienst sociale cohesie van het bedrijf sociale zaken, afdeling 

samenleven in diversiteit, staat in voor de opvolging en uitvoering van dit reglement.  

 

De vzw CISO beslist op advies van Opsinjoren over het al dan niet toekennen van subsidies 

en beloningen. Uitbetalingen van subsidiebedragen en van beloningen gebeuren door de 

stedelijke vzw CISO. 

 

Artikel 4: Welke subsidies zijn er?  

 

De stad subsidieert via Opsinjoren volgende bewonersinitiatieven: 

• Premie op Actie op straatniveau; 

• Premie op Actie op wijkniveau; 

• verdeelpunten van de jaarlijkse Lentepoets; 

• poetsacties voor jongeren: 

o Zwabberacties  

o Street Pic 

o Goeieburenpas 

o Blind Date 

• poetsacties voor volwassenen: 

o POP-acties 

o Goeieburenpas + 

• buurtcontracten 

• straatvrijwilligers 

• speelstraten 
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Premie op Actie (straatniveau) 
 

Artikel 5: Welke acties komen in aanmerking voor Premie op Actie (straatniveau)? 

 

Premies op actie (straatniveau) zijn kortstondige, eenmalige acties met een feestelijk karakter, 

die meermaals kunnen georganiseerd worden door dezelfde bewonersgroep. Een Premie op 

Actie (straatniveau) situeert zich op het niveau van de straat, en heeft als doel de bevordering 

van sociale cohesie tussen de buren in de straat. 

 

Een bewonersgroep kan maximaal drie feestacties per kalenderjaar organiseren, de kerst- of 

nieuwjaarsactiviteit inbegrepen. Een straatfeest ter afsluiting van een poets-, plant- of 

opruimactie in de straat telt niet mee als feestelijke actie. Deelname aan de Burendag telt 

evenmin mee. 

 

De nadruk ligt hierbij steeds op kleinschaligheid en toegankelijkheid. Iedereen uit de straat 

moet kunnen deelnemen, zonder enig onderscheid. 

 

Artikel 6: Wie komt in aanmerking voor de Premie op Actie (straatniveau)? 

 

• Alle bewonersgroepen op het Antwerps grondgebied komen in aanmerking voor de 

Premie op Actie (straatniveau). Ook buurtgebruikers kunnen hiervoor een aanvraag 

indienen. 

• De bewonersgroepen organiseren zich op het niveau van de straat. 

• Een bewonersgroep telt minimaal vijf buren die samen de activiteit organiseren en 

vorm geven. 

• Verenigingen van buurtgebruikers kunnen geen beroep doen op de Premie op Actie 

(straatniveau) indien ze door hun actie hun werking willen promoten of leden werven.  

• Verenigingen met politieke, levensbeschouwelijke of commerciële doeleinden worden 

uitgesloten. 

 

Artikel 7: Hoe aanvragen? 

 

Waar? Aanvraagformulieren zijn digitaal ter beschikking op de website van de stad 

Antwerpen (www.antwerpen.be/opsinjoren). Verder liggen zij ter beschikking in de 

districtshuizen, in de stadskantoren en op het centrale bureau van Opsinjoren.  

Wanneer? De aanvraag voor financiële ondersteuning moet ten laatste vier weken voor de 

datum van de actie bezorgd worden aan Opsinjoren. Logistieke ondersteuning moet zes 

weken op voorhand aangevraagd worden. Voor de kerst- en nieuwjaarsacties zijn er aparte 

inschrijvingsformulieren, die Opsinjoren in een mailing aan de bewonersgroepen bezorgt. Zij 

liggen ook ter beschikking op hoger genoemde plaatsen. 

Wat? Op het aanvraagformulier geven de initiatiefnemers duidelijk volgende zaken aan: 

o welke financiële ondersteuning zij vragen, samen met een gedetailleerde 

kostenraming; 

o welk bedrag zij vragen voor deelname, of voor een hapje of drankje; 

o welke logistieke steun ze graag willen; 

o of de straat dient vrijgemaakt te worden; 

o de namen en adressen van de contactpersoon en de vier andere 

initiatiefnemers; 

o het verwachte aantal deelnemers; 

o verdere gegevens van de geplande activiteit. 
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Artikel 8: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen voor de subsidie? 

• Toelating burgemeester: een Premie op Actie kan enkel plaats vinden op het openbaar 

domein mits schriftelijke toelating van de burgemeester. Deze toelating wordt 

verleend aan de hand van later genoemde adviezen. 

• Kleinschaligheid: acties waarvoor de Premie op Actie (straatniveau) aangevraagd 

worden, zijn steeds kleinschalig en situeren zich op het niveau van de straat; 

samenwerking tussen de buren is essentieel. 

• Samenwerking: voorbereiding en uitvoering van de Premie op Actie (straatniveau) 

gebeuren door een aantal buren. De lijst van meewerkende buren moet bij Opsinjoren 

zijn ten laatste twee dagen voor de activiteit. 

• Geen financiële drempels: de initiatiefnemers hanteren democratische prijzen wanneer 

consumpties worden aangeboden. Het is geenszins de bedoeling dat de stad acties 

ondersteunt die winstgevend zijn door inkom- of deelnamegeld. Indien de actie niet 

volledig gratis kan zijn voor alle buren, bezorgen de organisatoren hun flyer of 

uitnodiging aan Opsinjoren, met duidelijke opgave van deelnamegeld en van andere 

prijzen. De stad draagt maximaal 6 euro per deelnemer bij wanneer op het feest een 

volledige maaltijd wordt aangeboden, met een plafond van 450 euro. De vzw CISO 

subsidieert de actie voor dit bedrag, op voorwaarde dat de organisatoren niet meer 

aanrekenen dan 6 euro per deelnemer. De maximale kost per deelnemende buur 

bereikt zodoende 12 euro, waarvan de stad dus 6 euro subsidieert. 

• Toegankelijkheid en diversiteit: alle buren kunnen deelnemen aan de activiteit, 

ongeacht huidskleur, leeftijd, geslacht, geaardheid, handicap, inkomen, 

levensbeschouwing of afkomst. De organisatoren bepalen zelf hoe de buren worden 

uitgenodigd.  

• Zichtbaarheid: naast de financiële en logistieke ondersteuning, stelt de vzw CISO ook 

promotiemateriaal ter beschikking, zoals folders, voorgedrukte affiches, ballonnen en 

dergelijke meer. In ruil voor de geleverde ondersteuning zorgen de bewoners dat de 

stad en Opsinjoren duidelijk vernoemd worden in eventuele contacten met de pers. 

Het gezamenlijke sponsorlogo van de stad en van Opsinjoren is duidelijk aanwezig in 

de straat tijdens de actie.  

• Reinheid en milieu: na de activiteit ruimen de buren samen de straat op. 

Afvalcontainers worden enkel gereserveerd voor poetsacties; afval van een straatfeest 

wordt in de correcte huisvuilzak aangeboden op de wekelijkse ophaaldag. 

Wegwerpmateriaal moet vermeden worden, Opsinjoren betaalt dit trouwens niet terug. 

Indien tijdens de actie een groepje optreedt of muziek gespeeld wordt, moet rekening 

gehouden worden met de regels over geluidsoverlast, en moeten de organisatoren dit 

melden aan SABAM.  

 

Artikel 9: Beoordeling en toekenning 

 

Stap 1: beoordeling: wekelijks bespreekt en adviseert Opsinjoren alle ingediende aanvragen 

aan de hand van hoger genoemde voorwaarden en legt deze voor ter goedkeuring aan de 

vzw CISO.  

 

Stap 2: adviezen: Opsinjoren wint de nodige adviezen in bij volgende instanties: 

o het betreffende district 

o politie (openbare orde, verkeer) 

o brandweer 
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Stap 3: beslissing: enkel wanneer deze adviezen positief zijn, en wanneer de vzw CISO de 

aanvraag goedkeurt, wordt de volgende stap gezet. Bij negatieve beslissing ontvangen de 

organisatoren een brief van Opsinjoren, waarin deze beslissing wordt gemotiveerd. 

 

Stap 4: communicatie van de beslissing: 

Bij positieve beslissing ontvangen de organisatoren een brief van Opsinjoren, waarin 

volgende zaken worden vermeld: 

� het toegekende subsidiebedrag, berekend aan de hand van het opgegeven aantal 

deelnemers en van de aard van de activiteit; 

� voor welke kosten het subsidiebedrag kan worden gebruikt; 

� de toegekende logistieke ondersteuning (hier volgt Opsinjoren de maxima van 

patrimoniumonderhoud/bijzondere opdrachten en feestelijkheden). 

 

Stap 5: controle: afgevaardigden van de stad en/of van de vzw CISO kunnen hoger genoemde 

voorwaarden altijd controleren. Bij een eventuele negatieve evaluatie houdt de vzw CISO zich 

het recht voor de subsidie niet uit te betalen. 

 

Artikel 10: Bedrag 

 

Binnen de beschikbare budgetten hanteert de vzw CISO een maximum subsidiebedrag van 

450 euro per Premie op Actie (straatniveau). Het subsidiebedrag wordt berekend aan de hand 

van de aard van de actie en van het opgegeven aantal deelnemers. Uitzonderingen zijn de 

kerst- en nieuwjaarsacties, waar een bijkomend bedrag wordt toegekend voor aankoop van 

kerstbomen (maximaal 90 euro) en/of een creatieve workshop (maximaal 125 euro).  

 

Artikel 11: Uitbetaling 

 

Na afloop van de actie vullen de initiatiefnemers het formulier ‘eindverslag’ in. Bij het 

eindverslag voegen ze de originele aankoopbewijzen, facturen, kassabonnetjes. Uit elk 

bewijsstuk moet de naam van de firma, de datum van aankoop, de aard van de aankoop en het 

bedrag af te leiden zijn. Op het eindverslag vullen de organisatoren ook het aantal deelnemers 

in, samen met een kort verslag van de activiteit. 

 

Om de terugbetaling vlot en zonder problemen te laten verlopen, moeten het eindverslag en 

de bijhorende bewijsstukken binnen de vier weken na de actie in het bezit van Opsinjoren 

zijn. Voor de kerstacties in december moeten eindverslagen en de bewijsstukken in het bezit 

van Opsinjoren zijn, ten laatste 15 januari van het volgende jaar. 

 

Na controle stort de vzw CISO het uitgegeven subsidiebedrag, met een maximum van het 

toegekende subsidiebedrag, op het rekeningnummer dat opgegeven werd op het eindverslag. 

 

Artikel 12: Verzekering 

 

De vzw CISO verzekert de organisatoren en de ‘werkende buren’ van de activiteit voor 

burgerlijke aansprakelijkheid en lichamelijk letsel. Werkende buren zijn bewoners die 

meehelpen om de actie uit te voeren.  

 

Voor de verzekering heeft de vzw CISO de namen van de werkende buren nodig. Deze 

moeten in het bezit van Opsinjoren zijn ten laatste twee dagen voor de actie. De verzekeraar 

houdt zich het recht voor deze lijst tijdens de actie te controleren. 
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Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

 

 

Premie op Actie (wijkniveau) 

 

Artikel 13: Wat? 

 

Premies op Actie (wijkniveau) zijn kortstondige, eenmalige acties met feestelijk karakter, die  

meermaals kunnen georganiseerd worden door dezelfde initiatiefnemers. Een Premie op Actie 

(wijkniveau) situeert zich op niveau van de wijk. Een bewonersgroep op wijkniveau kan 

maximaal drie feestacties per kalenderjaar organiseren, de kerst- of nieuwjaaractiviteit 

inbegrepen. Een wijkfeest ter afsluiting van een poets-, plant- of opruimactie in de wijk telt 

niet mee als feestelijke actie. 

 

De nadruk blijft ook hier liggen op kleinschaligheid en toegankelijkheid. Iedereen uit de wijk 

moet kunnen deelnemen aan de actie, zonder enig onderscheid. 

 

Artikel 14: Wie komt in aanmerking? 

 

1 Bewonersgroepen die minimaal zeven organiserende buren tellen uit minimaal zes 

deelnemende straten of huurdersgroepen uit sociale wooncomplexen, die samen de activiteit 

organiseren en vorm geven, komen in aanmerking voor een Premie op Actie (wijkniveau). 

2 Verenigingen van buurtgebruikers kunnen geen beroep doen op een Premie op Actie 

(wijkniveau).  

3 Verenigingen met een politieke, levensbeschouwelijke of commerciële doeleinden zijn 

eveneens uitgesloten. 

 

Artikel 15: Hoe aanvragen? 

 

Waar? Aanvraagformulieren zijn digitaal ter beschikking op de website van de stad 

Antwerpen (www.antwerpen.be/opsinjoren). Verder zijn zij ter beschikking in de 

districtshuizen, in de stadskantoren, en op het centrale bureau van Opsinjoren.  

 

Wanneer? De aanvraag voor financiële ondersteuning moet ten laatste vier weken voor de 

datum van de actie in het bezit zijn van Opsinjoren. Logistieke ondersteuning moet zes weken 

op voorhand aangevraagd worden. Voor de kerst- en nieuwjaarsacties zijn er aparte 

inschrijvingsformulieren, die Opsinjoren in een mailing aan de bewonersgroepen bezorgt. 

 

Wat? Op het aanvraagformulier geven de initiatiefnemers duidelijk volgende zaken op: 

o welke financiële steun zij vragen, samen met een gedetailleerde kostenraming; 

o welk bedrag zij vragen voor deelname, of voor een hapje of drankje; 

o welke logistieke steun ze vragen; 

o of de straat dient vrijgemaakt te worden; 

o namen en adressen van de contactpersoon en de zes andere initiatiefnemers; 

o het verwachte aantal deelnemers; 

o verdere gegevens van de geplande activiteit. 
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Artikel 16: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen? 

 
Toelating burgemeester: een Premie op Actie (wijkniveau) kan enkel plaatsvinden op het 
openbaar domein mits schriftelijke toestemming van de burgemeester. Deze toelating wordt 
verleend aan de hand van later genoemde adviezen (artikel 4.5). 

• Schaal: Premies op Actie (wijkniveau) situeren zich op het niveau van de wijk; 

samenwerking tussen de straten of sociale woonblokken is essentieel. 

• Samenwerking: op het aanvraagformulier vullen de aanvragers naam, adres, 

telefoonnummer en e-mailadres van de zeven organiserende buren in. Ook de namen 

van de participerende straten moeten vermeld worden. Voorbereiding en uitvoering 

van de Premie op Actie (wijkniveau) gebeuren door een aantal buren. De lijst van 

meewerkende buren moet bij Opsinjoren zijn ten laatste twee dagen voor de activiteit. 

• Op de datum van de actie van de Premie op Actie (wijkniveau) kunnen straten uit 

dezelfde wijk voor gelijktijdige acties noch financiële, noch logistieke ondersteuning 

krijgen. 

• Geen financiële drempels: de initiatiefnemers hanteren democratische prijzen wanneer 

consumpties worden aangeboden. De stad ondersteunt geen acties die winstgevend 

zijn door inkom- of deelnamegeld. Indien de actie niet volledig gratis kan zijn voor 

alle buren, bezorgen de organisatoren hun flyer of uitnodiging aan Opsinjoren, met 

duidelijke opgave van deelnamegeld en van andere prijzen. Opsinjoren draagt 

maximum 6 euro bij per deelnemer wanneer op het feest een volledige maaltijd wordt 

aangeboden met een plafond van 1 000 euro. De stad subsidieert de actie voor dit 

maximum bedrag, op voorwaarde dat de organisatoren niet meer aanrekenen dan 

6 euro per deelnemer. De maximale kost voor een individuele deelnemer bedraagt 

zodoende 12 euro, waarvan de stad dus 6 euro subsidieert. 

• Toegankelijkheid en diversiteit: alle buren kunnen deelnemen aan de activiteit, 

ongeacht huidskleur, leeftijd, geslacht, geaardheid, handicap, inkomen, 

levensbeschouwing of afkomst. De organisatoren bepalen zelf hoe de bewoners 

worden uitgenodigd.  

• Zichtbaarheid: naast de financiële en logistieke ondersteuning, stelt Opsinjoren ook 

promotiemateriaal ter beschikking, zoals folders, voorgedrukte affiches, ballonnen en 

dergelijke meer. In ruil voor deze ondersteuning zorgen de bewoners er voor dat de 

stad en Opsinjoren duidelijk vernoemd worden in eventuele contacten met de pers. 

Het gezamenlijke sponsorlogo van de stad en Opsinjoren is duidelijk aanwezig in het 

straatbeeld tijdens de actie.  

• Reinheid en milieu: na de activiteit ruimen de buren samen de restanten van de 

activiteit op. Afvalcontainers worden enkel gereserveerd voor poetsacties; afval van 

een wijkfeest wordt in correcte huisvuilzakken aangeboden op de wekelijkse 

ophaaldag. Wegwerpmateriaal moet vermeden worden, Opsinjoren betaalt dit 

trouwens niet terug. Indien tijdens de actie er een groepje of muziek speelt, dan moet 

rekening gehouden worden met de regels over geluidsoverlast, en moet dit gemeld 

worden aan SABAM.  

 

Artikel 17: Beoordeling en toekenning 

 

Stap 1: beoordeling: wekelijks bespreekt en adviseert Opsinjoren alle ingediende aanvragen 

aan de hand van hoger genoemde voorwaarden en legt deze ter goedkeuring voor aan de 

vzw CISO. 
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Stap 2: adviezen: Opsinjoren wint de nodige adviezen in bij volgende instanties: 

o het betreffende district 

o politie (openbare orde, verkeer) 

o brandweer 

 

Stap 3: beslissing vzw CISO: enkel wanneer deze adviezen positief zijn, en wanneer de 

vzw CISO de aanvraag goedkeurt, wordt de volgende stap gezet. 

 

Bij negatieve beslissing ontvangen de organisatoren een brief van Opsinjoren, waarin deze 

beslissing wordt gemotiveerd. 

 

Stap 4: communicatie van de beslissing: 

Bij positieve beslissing ontvangen de organisatoren een brief van Opsinjoren, waarin 

volgende zaken worden vermeld: 

� het toegekende subsidiebedrag; berekend aan de hand van het opgegeven aantal 

deelnemers en de aard van de activiteit; 

� voor welke kosten het subsidiebedrag kan worden gebruikt; 

� de toegekende logistieke ondersteuning (hier hanteert Opsinjoren  de maxima van 

patrimoniumonderhoud/bijzondere opdrachten en feestelijkheden). 

 

Stap 5: controle: afgevaardigden van de stad en/of van de vzw CISO kunnen hoger genoemde 

voorwaarden altijd controleren. Bij een eventuele negatieve evaluatie houdt de vzw CISO zich 

het recht voor de subsidie niet uit te betalen. 

 

Artikel 18: Bedrag 

 

Binnen de beschikbare budgetten hanteert de vzw CISO een maximum subsidiebedrag van 

1 000 euro per Premie op Actie (wijkniveau). Het subsidiebedrag wordt berekend aan de hand 

van de aard van de activiteit en van het opgegeven aantal deelnemers.  

 

Artikel 19: Uitbetaling 

 

Na afloop van de actie vullen de initiatiefnemers het formulier ‘eindverslag’ in. Bij het 

eindverslag voegen ze de originele aankoopbewijzen, facturen, kassabonnetjes. Uit elk 

bewijsstuk moet de naam van de firma, de aard en datum van aankoop en het bedrag af te 

leiden zijn. Op het eindverslag vullen de organisatoren ook het aantal deelnemers in, samen 

met een kort verslag van de activiteit. 

 

Om de terugbetaling vlot en zonder problemen te laten verlopen, moeten het eindverslag en 

de bijhorende bewijsstukken binnen de vier weken na de actie in het bezit van Opsinjoren  

zijn. Voor de winterfeesten in december moeten eindverslagen en de bewijsstukken in het 

bezit  zijn van Opsinjoren ten laatste 15 januari van het volgende jaar. 

 

Na controle door Opsinjoren stort de vzw CISO het subsidiebedrag op het rekeningnummer 

dat opgegeven staat op het eindverslag. 
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Artikel 20: Verzekering 

 

Opsinjoren verzekert de organisatoren en de ‘werkende buren’ van de activiteit voor 

burgerlijke aansprakelijkheid en lichamelijk letsel tijdens de duur van de activiteit. Werkende 

buren zijn bewoners die meehelpen om de actie uit te voeren. 

 

Voor de verzekering heeft de vzw CISO de namen van de deelnemende bewoners nodig. Deze 

lijst moet twee dagen voor de actie in het bezit zijn van Opsinjoren. De verzekeraar houdt zich 

het recht voor deze lijst tijdens de actie te controleren. 

 

Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

 

 

Lentepoets 
 

Artikel 21: Wat? 

 

De Lentepoets is een grootschalige poets- en bebloemingsactie waarbij alle inwoners van de 

stad Antwerpen gestimuleerd worden om samen bij te dragen aan de reinheid van de straat en 

de onmiddellijke woonomgeving en om contacten te leggen met andere bewoners in de straat. 

 

Afhankelijk van het aantal deelnemende straten richt Opsinjoren een aantal verdeelpunten in. 

Zij worden bemand door vrijwilligers uit de buurt. De deelnemende straten halen hun gevulde 

bloembakken op op het hen toegewezen verdeelpunt. De vrijwilligers van het verdeelpunt 

vullen de bloembakken met aarde en planten en verdelen die aan de deelnemende straten, 

volgens een verdeellijst die Opsinjoren hen bezorgt. 

 

De Lentepoets en de verdeelpunten worden door Opsinjoren georganiseerd en vinden plaats 

op dezelfde dag in alle districten. 

 

De jaarlijkse Lentepoets en de verdeelpunten worden goedgekeurd door het College van 

Burgemeester en Schepenen. 

 

Artikel 22: Wie komt in aanmerking? 

 

Alle bewonersgroepen die al hebben samengewerkt met Opsinjoren, kunnen zich opgeven om 

een verdeelpunt te bemannen. 

 

Artikel 23: Hoe inschrijven? 

 

Opsinjoren stuurt een mailing met inschrijvingsformulieren naar de verdeelpunten van het 

jaar voordien. Nieuwe bewonersgroepen kunnen zich opgeven via hun lokale medewerker.  

 

Artikel 24: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen? 

 
• Een verdeelpunt van de Lentepoets plant zelf minimum 70, maximum 200 

bloembakken aan. 

• Een verdeelpunt wordt bemand door tenminste 5 vrijwilligers uit een bewonersgroep 

die reeds met Opsinjoren samenwerkte. 
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• Een verdeelpunt is actief op de dag van de Lentepoets zelf.; de vrijwilligers beslissen 

zelf over de openingsuren van het verdeelpunt. 

• Een verdeelpunt bedeelt de bloembakken aan die straten, waarvan de naam en 

hoeveelheden hen door Opsinjoren zijn meegedeeld. 

• Elk verdeelpunt ontvangt ofwel een financiële beloning van 250 euro ofwel een 

materiële beloning (grote feesttent, klaptafels, klapstoelen …). 

• De beloning wordt uitgegeven in het kader van de bewonersvereniging, die de 

vrijwilligers leverde. De bewonersvereniging bezorgt de aankoopbewijzen hiervan aan 

Opsinjoren. Gebeurt dit niet binnen het boekhoudkundig jaar, dan kan de stad dit 

bedrag terugvorderen. 

 

 

Poetsacties voor jongeren 

 

Zwabberactie 

 

Artikel 25: Wat? 

 

Een Zwabberactie is een eenmalige, kortstondige poetsactie voor een jongerengroep. 

Zwabberacties gaan door in de omgeving van de school of van hun lokaal. Het is de bedoeling 

om dergelijke groepen aan te zetten tot meer en grotere poetsacties. 

 

Artikel 26: Wie komt in aanmerking voor een Zwabberactie? 

 

Om het even welke jongerenploeg kan een Zwabberactie organiseren. 

• Er is een onbeperkt aantal deelnemers. 

• De leeftijd van de deelnemers varieert tussen 6 en 25 jaar. 

 

Artikel 27: Hoe inschrijven? 

 

Waar? Ploegen kunnen zich inschrijven via de website van de stad Antwerpen 

(www.antwerpen.be/opsinjoren) of door contactname met de lokale medewerker van 

Opsinjoren in de districtshuizen en stadskantoren, waar ook inschrijvingsformulieren ter 

beschikking liggen. 

 

Wanneer? Een Zwabberactie moet aangevraagd worden minstens vier weken voor de actie 

zelf. Een Zwabberactie kan pas uitgevoerd worden na goedkeuring door de vzw CISO. 

 

Wat? Op het inschrijvingsformulier moeten volgende zaken vermeld worden: 

o het aantal deelnemers; 

o indien de jongeren zelf de opdracht aanbrengen: beschrijving van de plaats en 

aard van de opdracht; 

o datum. 

 

Artikel 28: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen voor de beloning? 

 

• De volledige ploeg is aanwezig tijdens de duur van de actie. Indien dit niet het geval 

blijkt te zijn, houdt de vzw CISO zich het recht voor de beloning te verminderen in 

verhouding tot het werkelijke aantal deelnemers. 

• Elke ploeg zorgt zelf voor begeleiding. 
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• Zwabberacties zijn alcohol- en drugsvrij. 

• De deelnemers onthouden zich van discriminerende of aanstootgevende gedragingen 

of uitingen tegenover elkaar of voorbijgangers. 

• Alle deelnemers dragen tijdens de actie het fluo veiligheidsjasje, hen verstrekt door 

Opsinjoren.  

• Het gezamenlijke sponsorlogo van de stad en van Opsinjoren is duidelijk aanwezig in 

de straat tijdens de actie. 

• Een team dat deze basisregels niet volgt, kan worden uitgesloten van verdere 

deelname of van de beloning. 

 

Artikel 29: Opdracht 

 

• Alle plant-, opruim- en poetsopdrachten op het openbaar domein zijn toegelaten als 

Zwabberactie. 

• Elke actie is kleinschalig en zichtbaar in de straat of buurt; de groep informeert de 

bewoners en vraagt hen om mee te doen. De groep bepaalt zelf op welke manier zij de 

buurt informeert. 

• Een Zwabberactie duurt minstens één uur. Voorbereiden van en opruimen na de actie 

zijn hierin niet inbegrepen. 

 

Artikel 30: Beloning 

 

• Binnen de beschikbare budgetten hanteert de vzw CISO een beloningsbedrag van 

1 euro per deelnemer. 

• Alle deelnemers, ongeacht hun aantal, ontvangen 1 euro beloning. 

• Het bedrag wordt uitgegeven in het kader van de groepswerking, van de klas of 

school, of kan aan een goed doel geschonken worden. 

• De klas, school of groep bezorgt de aankoopbewijzen of het schenkingsattest hiervan 

aan Opsinjoren; indien dit niet gebeurt zal de vzw CISO het bedrag terugvorderen. 

 

Artikel 31: Verzekering 

 

Indien de deelnemende jongeren scholieren of studenten in klasverband zijn, en indien de 

actie tijdens de lesuren plaatsvindt, vallen de jongeren onder de aansprakelijkheid van de 

school en van de aanwezige opvoeders. 

 

Voor de verzekering heeft de vzw CISO de namen van de deelnemende jongeren nodig. Deze 

lijst moet twee dagen voor de actie in het bezit zijn van Opsinjoren. De verzekeraar houdt zich 

het recht voor deze lijst tijdens de actie te controleren. 

 

Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

 

Street Pic 

 

Artikel 32: Wat? 

 

Een Street Pic is een eenmalige, langere poetsactie voor een groep jongeren. Street Pic-acties 

kunnen het hele jaar door georganiseerd worden; zowel de ploegen als Opsinjoren kunnen 
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opdrachten aanbrengen. Het is de bedoeling om dergelijke groepen aan te zetten tot deelname 

aan de Blind Date of om een Goeiburenpas af te sluiten. 

 

Artikel 33: Wie komt in aanmerking? 

 

• Om het even welke jongerenploeg kan een Street Pic organiseren.  

• Een jongerenploeg bestaat uit minstens zeven en maximum tien deelnemers. 

• De deelnemers zijn tussen 13 en 25 jaar oud. 

 

Artikel 34: Hoe inschrijven? 

 

Waar? Jongerenploegen kunnen zich inschrijven via de website van de stad Antwerpen 

(www.antwerpen.be/opsinjoren) of door contactname met de lokale medewerker van 

Opsinjoren in de stadskantoren en districtshuizen, waar ook inschrijvingsformulieren ter 

beschikking liggen. 

Wanneer?  Een Street Pic moet aangevraagd worden ten minste zes weken voor de actie. Een 

Street Pic kan pas uitgevoerd worden na goedkeuring door de vzw CISO. 

Wat? Op het inschrijvingsformulier moeten volgende zaken vermeld worden: 

o het aantal deelnemers; 

o indien de jongeren zelf de opdracht leveren: beschrijving van de plaats en de 

aard van de opdracht; 

o datum. 

 

Artikel 35: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen voor de beloning? 

 

• De volledige ploeg is aanwezig tijdens de duur van de actie. Indien dit niet het geval 

is, houdt de vzw CISO zich het recht voor de beloning te verminderen in verhouding 

tot het werkelijke aantal aanwezige poetsers. 

• De ploeg zorgt zelf voor een begeleider. 

• De poetsacties zijn alcohol- en drugsvrij. 

• De jongeren onthouden zich van discriminerende of aanstootgevende gedragingen en 

uitingen aan elkaar of aan voorbijgangers. 

• Alle deelnemers dragen het fluo veiligheidsjasje, hen verstrekt door Opsinjoren. 

• Het gezamenlijke sponsorlogo van de stad en van Opsinjoren is duidelijk aanwezig in 

de straat tijdens de actie. 

• Een ploeg die deze basisregels niet volgt, kan uitgesloten worden van verdere 

deelname of van de beloning. 

 

Artikel 36: Opdracht 

 

• Alle opdrachten op het openbaar domein zijn toegelaten, behalve poetsopdrachten. 

Snoeien, schilderen van zitbanken, verwijderen van graffiti, verwijderen van affiches 

zijn voorbeelden van opdrachten voor een Street pic-actie.  

• Elke actie is kleinschalig en zichtbaar in de straat. De groep informeert de bewoners 

en vraagt hen mee te doen. De groep bepaalt zelf hoe ze de bewoners inlicht. 

• Een actie duurt minimaal twee uur. Voorbereiden van en opruimen na de actie zijn 

hierin niet inbegrepen. 

• Een Street pic-opdracht kan zowel van de ploeg als van Opsinjoren komen. 
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Artikel 37: Beloning 

 

• Binnen de beschikbare budgetten levert een Street pic een beloning op van 10 euro per 

deelnemer per uur, met een maximum totaalbedrag van 200 euro per actie. 

• Dit bedrag wordt uitgegeven in het kader van de groepwerking of van de klas, of kan 

aan een goed doel worden geschonken. 

• De ploeg of klas bezorgt de aankoopbewijzen of het schenkingsattest aan Opsinjoren; 

indien dit niet gebeurt binnen het boekhoudkundig jaar, zal de vzw CISO het bedrag 

terugvorderen. 

 

Artikel 38: Verzekering 

 

Indien de deelnemende jongeren of scholieren in klasverband zijn, en indien de actie tijdens 

de lesuren plaatsvindt, vallen de jongeren onder de aansprakelijkheid van de aanwezige 

opvoeders. 

 

Voor de verzekering heeft de vzw CISO de namen van de deelnemende jongeren nodig. Deze 

lijst moet twee dagen voor de actie in het bezit zijn van Opsinjoren. De verzekeraar houdt zich 

het recht voor deze lijst tijdens de actie te controleren. 

 

Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

 

Goeieburenpas 
 

Artikel 39: Wat? 

 

De Goeiburenpas is een poetsinstrument voor jongeren en is specifiek ontwikkeld om 

uitgevoerd te worden in klasverband. Onderliggende bedoeling van de Goeieburenpas is om 

de leerlingen te laten inzien wat hun impact is op de reinheid van de schoolomgeving en hoe 

zij daaraan iets kunnen doen.  

 

Goeieburenpassen zijn kleinschalig: elke actie kan op één uur uitgevoerd worden door een 

groep van minstens twintig leerlingen of jongeren. Zij kunnen gedurende het hele jaar 

aangevraagd worden. 

 

Artikel 40: Wie komt in aanmerking voor een Goeieburenpas? 

 

• De Goeieburenpas is netoverschrijdend bedoeld voor alle klassen van alle lagere en 

middelbare scholen op het grondgebied van de stad Antwerpen, met uitzondering van 

kleuterklassen. 

• Een klas bestaat uit minstens twintig leerlingen; indien dit aantal niet gehaald wordt, 

zoekt Opsinjoren samen met de klas een andere oplossing. 

• Meerdere klassen per school kunnen een Goeieburenpas aanvragen. 

• Eenzelfde klas krijgt maximaal twee Goeieburenpassen per schooljaar. 

• Een Goeieburenpas kan ook aangevraagd worden door jongerengroepen en  

-verenigingen. Dezelfde leeftijden als in punt 1 blijven gelden. 
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Artikel 41: Hoe inschrijven? 

 

Waar? Klassen en groepen  kunnen zich inschrijven via de website van de stad Antwerpen 

(www.antwerpen.be/opsinjoren) of door contact op te nemen met de lokale medewerker van 

Opsinjoren in de districtshuizen en stadkantoren, waar ook inschrijvingsformulieren ter 

beschikking liggen. 

Wanneer? Een Goeieburenpas moet aangevraagd worden ten laatste vier weken voor de eerste 

actie. Een Goeieburenpas kan pas uitgevoerd worden na goedkeuring door de vzw CISO. 

Wat? Op het inschrijvingsformulier moeten volgende zaken vermeld worden: 

o het aantal deelnemers, 

o een beschrijving van de plaats en aard van de opdrachten, 

o de data van de acties. 

 

Artikel 42: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen voor de beloning? 

 

• De volledige klas is aanwezig tijdens de duur van de actie. Indien dit niet het geval 

blijkt te zijn, houdt de vzw CISO zich het recht voor de beloning te verminderen in 

verhouding tot het aantal aanwezige poetsers. 

• De klas is vergezeld door een leerkracht; jongerenploegen zorgen zelf voor een 

begeleider. 

• De acties zijn alcohol- en drugsvrij. 

• De poetsers onthouden zich van discriminerende of aanstootgevende gedragingen of 

uitingen aan elkaar of aan voorbijgangers. 

• Alle poetsers dragen tijdens de actie het fluo veiligheidsvestje, hen verstrekt door 

Opsinjoren. 

• Een klas of ploeg die deze basisregels niet volgt, kan uitgesloten worden van verdere 

deelname of van de beloning. 

• Van elke actie van de Goeieburenpas maakt de klas of ploeg een tiental foto’s die aan 

Opsinjoren worden bezorgd. 

• Het gezamenlijke sponsorlogo van de stad en van Opsinjoren is duidelijk aanwezig in 

de straat tijdens de actie. 

 

Artikel 43: Opdracht 

 

• Een Goeieburenpas bestaat uit minstens vier poetsacties, eventueel aangevuld met één 

creatieve actie. De klas zoekt zelf locaties en onderwerpen om de Goeieburenpas te 

vullen. 

• Elke actie is zichtbaar in de straat: de klas of de groep informeert de bewoners van de 

straat en vraagt hen om mee te doen. De klas of groep bepaalt zelf hoe ze de bewoners 

zullen informeren. 

• Een actie van de Goeieburenpas duurt minimaal één uur. Voorbereiden van en 

opruimen na de actie zijn hierin niet inbegrepen. 

• Een Goeieburenpas loopt over minstens vijf weken; de data zijn op de aanvraag 

vermeld en worden aan de bewoners bekend gemaakt. 

• Elke klas of ploeg krijgt één joker. Hiermee kan een andere klas of ploeg één van de 

vijf acties overnemen. 
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Artikel 44: Beloning 

 

• Binnen de beschikbare budgetten hanteert de vzw CISO een maximum 

beloningsbedrag van 400 euro, verdeeld in de hieronder genoemde deelbedragen. 

• Een klas of ploeg die niet over het nodige materiaal beschikt, kan aanspraak maken op 

een werksom van 100 euro. De klas of ploeg bezorgt alle aankoopbewijzen aan 

Opsinjoren; deze kosten worden door de vzw CISO teruggestort op de rekening van de 

school of groep. 

• Elke geslaagde actie van de Goeieburenpas levert één stempel op. 

• Een volledige Goeieburenpas levert een beloning op van 300 euro.  

• Dit bedrag wordt uitgegeven in het kader van de klas of van de groepswerking.  

• De klas of ploeg bezorgt de aankoopbewijzen hiervan aan Opsinjoren; indien dit niet 

gebeurt binnen het boekhoudkundig jaar, zal de vzw CISO het bedrag terugvorderen. 

 

Artikel 45: Verzekering 

 

Indien de deelnemende jongeren scholieren of leerlingen in klasverband zijn, en indien de 

actie tijdens de lesuren plaatsvindt, vallen de jongeren onder de aansprakelijkheid van de 

aanwezige opvoeders. Hetzelfde geldt voor jeugdverenigingen. 

 

Voor de verzekering heeft de vzw CISO de namen van de deelnemende jongeren nodig. Deze 

lijst moet twee dagen voor de eerste actie in het bezit zijn van Opsinjoren. De verzekeraar 

houdt zich het recht voor deze lijst tijdens de actie te controleren. 

 

Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

  
Blind Date 

 
Artikel 46: Wat? 

 

Twintig jongerenploegen krijgen bij de Blind Date een onbekende opdracht, uit te voeren op 

het openbaar domein. De opdrachten zijn opruim-, of groen- of onderhoudsopdrachten, die in 

een tijdsspanne van 3 uur door een ploeg van 10 jongeren en 1 coach tot een zichtbaar goed 

einde kunnen worden gebracht. Tijdens de uitvoering van hun opdracht, voeren de ploegen de 

bijkomende opdracht uit om zoveel mogelijk bewoners te betrekken. 

 

De jaarlijkse Blind Date wordt goedgekeurd door het College van Burgemeester en 

Schepenen. 

 

Artikel 47: Wie komt in aanmerking?: 

 

Alle jongerenverenigingen komen in aanmerking voor deelname aan de Blind Date. 

 

Artikel 48: Hoe inschrijven? 

 

Opsinjoren stuurt een mailing met inschrijvingsformulieren naar alle jongerenverenigingen uit 

het eigen adressenbestand en uit het adressenbestand van de stedelijke jeugddienst. 

 

Inschrijvingsformulieren liggen ter beschikking in de stadskantoren en in de districtshuizen. 
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Artikel 49: Loting 

 

• Het aantal inschrijvingen is beperkt tot 20 jongerenploegen. Indien er op de uiterste 

inschrijvingsdatum meer dan 20 ploegen zijn ingeschreven, organiseert Opsinjoren 

een loting. 

• Enkel tijdig ingediende en correct ingevulde deelnemingsformulieren komen in 

aanmerking voor de loting. 

• Opsinjoren brengt elke ploeg op voorhand schriftelijk op de hoogte van plaats, datum 

en uur van de loting. Elke ploeg kan de loting bijwonen. 

• Elke vereniging, organisatie, school die meer dan 1 ploeg heeft ingeschreven, wordt 

slechts één keer opgenomen in de loting. Indien een vereniging in dat geval verkeert, 

kan zij vrij kiezen welke ploeg ze uiteindelijk stuurt. 

• Een onpartijdige hand trekt de 20 ploegen. De eerste 20 ploegen die uit de loting 

komen, krijgen een plaats toegewezen voor één van de twee dagen van Blind Date. Bij 

toewijzing wordt rekening gehouden met de voorkeurdatum van de ploeg. 

• Opsinjoren brengt elke ploeg schriftelijk op de hoogte van de resultaten van de loting. 

 

Artikel 50: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen? 

 

• De volledige ploeg is aanwezig tijdens de duur van de Blind Date. Indien dit niet het 

geval is, houdt de stad zich het recht voor de beloning te verminderen in verhouding 

tot het aantal aanwezige jongeren. 

• De Blind Date is alcohol- en drugsvrij. 

• De jongeren onthouden zich van discriminerende of aanstootgevende gedragingen aan 

elkaar of aan voorbijgangers. 

• Alle jongeren dragen tijdens de Blind Date het fluo veiligheidsvestje, hen verstrekt 

door Opsinjoren. 

• De jongerenploeg zorgt zelf voor een coach. 

• De lijst van deelnemende jongeren is bij Opsinjoren ten laatste een week voor de 

Blind Date bekend. Wijzigingen dienen de dag voor de Blind Date aan Opsinjoren te 

worden meegedeeld 

• Een ploeg die deze basisregels niet volgt, kan uitgesloten worden van verdere 

deelname of beloning. 

 

Artikel 51: Beloning 

 

• Elke jongerenploeg ontvangt een beloning van 350 euro. 

• De jongerenploeg die haar opdracht het meest creatief brengt op het slotmoment van 

de Blind Date, krijgt een extra creativiteitsprijs van 150 euro. 

• Een jury, bestaand uit de districtsschepen voor jeugd, een medewerker en een 

straatvrijwilliger van Opsinjoren kennen deze extra prijs toe. 

• De beloning wordt uitgegeven in het kader van de jongerenwerking. 

• De jongerenwerking bezorgt de aankoopbewijzen hiervan aan Opsinjoren; indien dit 

niet gebeurt binnen het boekhoudkundig jaar, zal de stad dit bedrag terugvorderen. 

 

Artikel 52: Verzekering 

 

Opsinjoren verzekert de deelnemende jongeren tijdens de duur van de Blind Date voor 

burgerlijke aansprakelijkheid en lichamelijk letsel. 
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Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

 

 
Poetsacties voor volwassenen 
 

Plant-, Opruim- en Poetsacties: POP-acties 

 

Artikel 53: Wat? 

 

Een POP-actie is een poetsinstrument voor bewonersgroepen. Alle plant-, opruim- en 

poetsacties op het openbaar domein komen hiervoor in aanmerking. Zij kunnen zowel door 

bewoners als door Opsinjoren aangebracht worden. 

 

POP-acties zijn eenmalige, langere poetsacties en kunnen het hele jaar door georganiseerd 

worden. 

 

Artikel 54: Wie komt in aanmerking? 

 

Alle bewonersgroepen van het hele Antwerpse grondgebied komen in aanmerking voor het 

organiseren en/of uitvoeren van een POP-actie. 

 

Artikel 55: Hoe inschrijven? 

 

Waar? Men kan zich inschrijven via de website van de stad Antwerpen 

(www.antwerpen.be/opsinjoren) of door contactname met de lokale medewerkers van 

Opsinjoren in de districtshuizen en stadskantoren, waar ook inschrijvingsformulieren ter 

beschikking liggen. 

Wanneer? Een POP-actie moet ten laatste vier weken voor de actie zelf aangevraagd worden 

aan de vzw CISO. 

Wat? Op het inschrijvingsformulier moeten volgende zaken vermeld worden: 

o het aantal deelnemers; 

o een beschrijving van de plaats en de aard van de opdracht; 

o datum. 

 

Artikel 56: Opdracht en voorwaarden 

 

• Alle plant-, opruim- en poetsacties komen in aanmerking om via dit instrument 

ondersteund te worden. 

• POP-acties gaan steeds door op het openbaar domein. 

• Elke POP-actie is kleinschalig en zichtbaar in de straat; de groep of vereniging 

informeert de bewoners van de straat of buurt waar de actie plaatsvindt en vraagt hen 

om mee te doen. De groep kiest zelf hoe ze de straat of buurt informeert. 

• Een POP-actie duurt minstens één uur. Voorbereiden van en opruimen na de actie zijn 

hierin niet inbegrepen. 

• Een POP-actie moet aangevraagd worden ten laatste vier weken voor de actie zelf. 

• Een POP-actie kan niet gecombineerd worden met de Lentepoets of met een 

buurtcontract. 

• Bewonersgroepen en verenigingen kunnen twee POP-acties per jaar organiseren. 
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• De lijst van werkende buren moet bij Opsinjoren zijn twee dagen voor de actie zelf 

plaatsvindt. 

• Het gezamenlijke sponsorlogo van de stad en van Opsinjoren is duidelijk aanwezig in 

de straat tijdens de actie. 

 

Artikel 57: Beloning 

 

• Binnen de beschikbare budgetten levert een POP-actie een bedrag op van 3 euro per 

deelnemer, met een maximum van 300 euro per POP-actie. 

• Dit bedrag wordt uitgegeven in het kader van de bewonersgroep. 

• De bewonersgroep bezorgt de aankoopbewijzen hiervan aan Opsinjoren; indien dit 

niet gebeurt binnen het boekhoudkundig jaar, zal de vzw CISO het bedrag 

terugvorderen. 

 

Artikel 58: Verzekering 

 

Opsinjoren verzekert de werkende buren voor de duur van de activiteit voor burgerlijke 

aansprakelijkheid en lichamelijk letsel. Werkende buren zijn bewoners die tijdens de actie de 

handen mee uit de mouwen steken en meehelpen om de actie uit te voeren. 

 

Voor de verzekering heeft de vzw CISO de namen nodig van de deelnemende buren. Deze 

lijst moet twee dagen voor de actie in het bezit zijn van Opsinjoren. De verzekeraar houdt zich 

het recht voor deze lijst tijdens de actie te controleren. 

 

Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

 

Goeieburenpas +  

 

Artikel 59: Wat? 

 

De Goeieburenpas + is een poetsinstrument voor bewonersgroepen, afgeleid van de 

Goeieburenpas voor jongeren. Het is de bedoeling om de Goeieburenpas + uit te voeren in 

straat- of buurtverband. Bewonersgroepen die gebruik maken van de Goeiburenpas + kunnen 

hiermee hun werking versterken. 

 

Artikel 60: Wie komt in aanmerking? 

 

• Alle bewonersgroepen van het hele Antwerpse grondgebied kunnen een 

Goeieburenpas + organiseren. 

• Een poetsploeg bestaat uit minstens zeven deelnemers, ouder dan 25 jaar. 

 

Artikel 61: Hoe inschrijven? 

 

Waar? Men kan zich inschrijven via de website van de stad Antwerpen 

(www.antwerpen.be/opsinjoren) of door contactname met de lokale medewerkers van 

Opsinjoren in de districtshuizen en stadkantoren, waar ook de inschrijvingsformulieren ter 

beschikking liggen. 

Wanneer? Een Goeieburenpas + moet aangevraagd worden vier weken voor de eerste actie. 

Een Goeieburenpas + kan pas uitgevoerd worden na goedkeuring door de vzw CISO. 
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Wat? Op het inschrijvingsformulier moeten volgende zaken vermeld worden: 

o het aantal deelnemers; 

o een beschrijving van plaats en aard van de opdrachten; 

o datum. 

 

Artikel 62: Opdracht en voorwaarden 

 

• Een Goeieburenpas + voor volwassenen bestaat uit vijf poets- en/of plantacties. 

• Acties van een Goeieburenpas + gaan steeds door op het openbaar domein. 

• Elke actie is kleinschalig en zichtbaar in de straat of in de buurt.  

• De groep informeert de bewoners van de straat of de buurt waar de actie plaats vindt 

en vraagt hen om mee te doen. De groep of vereniging kiest zelf de manier waarop ze 

de informatie verspreiden. 

• Elke actie van de Goeieburenpas + duurt minstens één uur. Voorbereiden van en 

opruimen na de actie zijn hierin niet inbegrepen. 

• De acties van de Goeieburenpas + zijn verspreid over tenminste vijf maanden. De data 

worden op de aanvraag vermeld en worden bij de bewoners bekend gemaakt. 

• De lijst van werkende buren moet bij Opsinjoren zijn twee dagen voor de acties zelf 

plaats vinden. 

• Het gezamenlijke sponsorlogo van de stad en van Opsinjoren is duidelijk aanwezig in 

de straat tijdens de actie. 

• Opsinjoren kan de acties bezoeken en evalueren. 

 

Artikel 63: Beloning 

 

• Elke geslaagde actie levert één stempel op. 

• Binnen de beschikbare budgetten brengt een volledige Goeieburenpas + met vijf 

stempels een beloning op van 400 euro. 

• Dit bedrag wordt uitgegeven in het kader van de vereniging of bewonersgroep, of kan 

geschonken worden aan een goed doel. 

• De bewonersgroep bezorgt de aankoopbewijzen of het schenkingsattest hiervan aan 

Opsinjoren; indien dit niet gebeurt binnen het boekhoudkundig jaar, zal vzw CISO het 

bedrag terugvorderen. 

 

Artikel 64: Verzekering 

 

Opsinjoren verzekert de werkende buren van de Goeieburenpas + voor de duur van de vijf 

acties, voor burgerlijke aansprakelijkheid en lichamelijk letsel. Werkende buren zijn 

bewoners die tijdens de acties van de Goeieburenpas + meewerken om de actie uit te voeren. 

 

Voor de verzekering heeft de vzw CISO de namen van de deelnemende buren nodig. Deze 

namenlijst moet twee dagen voor de actie in het bezit van Opsinjoren zijn. De verzekeraar 

houdt zich het recht voor deze lijst te controleren tijdens de actie. 

 

Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

 

 



 

Reglement Opsinjoren 

Pagina 19 van 26 

Buurtcontracten 
 

Artikel 65: Wat? 

 

Onder het instrument van de buurtcontracten bundelt Opsinjoren voorstellen die door 

bewoners spontaan zijn aangebracht en uitgevoerd. Een buurtcontract geeft de buren de 

gelegenheid om samen, via kleine ingrepen, om hun onmiddellijke woonomgeving naar eigen 

inzichten in te richten. Het feit dat een buurtcontract door een groep buren wordt gerealiseerd, 

versterkt de sociale cohesie van de straat of van de buurt. 

 

De aangebrachte voorstellen moeten een breed draagvlak hebben bij de buren in de straat of in 

de buurt. Daarom wordt het voorstel aangebracht door een aantal bewoners die zich als 

vertegenwoordigers van de straat legitimeren aan de hand van een lijst met namen, adressen 

en handtekeningen van steunende buren. Het aantal benodigde handtekeningen is afhankelijk 

van de grootte van de straat en het aantal bewoners. 

 

Buurtcontracten situeren zich steeds op het micro-niveau van de straat of van de buurt. Het 

zijn steeds kleine, minder dure uitbreidingen van het openbaar of semi-openbaar domein, die 

de straat of buurt medebeheerder maakt van dat stukje openbaar of semi-openbaar domein. Op 

die manier voeden buurtcontracten de sociale cohesie op straat- en buurtniveau. 

 

Artikel 66: Wie komt in aanmerking? 

 

Een buurtcontract kan afgesloten worden door alle bewonersgroepen over heel het 

grondgebied van de stad Antwerpen. 

 

Artikel 67: Hoe aanvragen? 

 

Waar? Bewoners kunnen een buurtcontract aanvragen via de website van de stad Antwerpen 

(www.antwerpen.be/opsinjoren) of door contactname met de lokale medewerkers van 

Opsinjoren in de districtshuizen en stadskantoren, of met de centrale vrijwilligerscoach van 

Opsinjoren. 

Wanneer? Buurcontracten kunnen gedurende het hele jaar aangevraagd worden aan de 

vzw CISO. 

Wat? Op het aanvraagformulier moeten volgende zaken worden vermeld: 

o namen en adressen van de initiatiefnemers; 

o plaats van de ingreep; 

o aard van de ingreep; 

o datum. 

 

Artikel 68: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen voor een buurtcontract? 

 

De geldende regels van de stad Antwerpen moeten nageleefd worden. Dit geldt vooral rond 

inrichting van de openbare ruimte met straatmeubilair. 

 

• Om te garanderen dat in het buurtcontract deze regels nageleefd worden, vraagt 

Opsinjoren advies aan politie, groenvoorziening, stads- en buurtonderhoud, 

stadsontwikkeling. 

• Afhankelijk van de aard van het buurtcontract: Opsinjoren legt de positieve adviezen 

voor aan het district, dat finaal beslist over uitvoering van het bewonersinitiatief. 
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• Tussen de werkende buren van het buurtcontract enerzijds en Opsinjoren, de 

ondersteunende dienst en het district anderzijds wordt een buurtcontract opgemaakt 

dat de wederzijdse afspraken vermeldt. 

• Aan de hand van een jaarlijkse evaluatie kan een buurtcontract uitgebreid of 

afgebouwd worden. Bij een eventuele negatieve evaluatie krijgen de contractanten de 

mogelijkheid om het buurtcontract opnieuw in orde te brengen. 

• Een jury voert deze evaluatie uit. De jury is als volgt samengesteld: 

o een delegatie van de bewoners, 

o een afgevaardigde van de ondersteunende stedelijke dienst, 

o de bevoegde districtsschepen, 

o de vrijwilligerscoach en de lokale medewerker van Opsinjoren. 

• Buurtcontracten worden gefinancierd door de vzw CISO, eventueel in (financiële) 

samenwerking met het district. Dit reglement heeft in principe dus geen financiële 

gevolgen voor de stad. 

• Indien een buurtcontract wordt stopgezet, blijven alle geleverde of geplaatste 

materialen eigendom van de vzw CISO. 

 

Artikel 69: Toekenning 

 

De beoordeling van het voorstel tot buurtcontract gebeurt aan de hand van 

• de omvang van het voorstel (straatniveau), 

• de betaalbaarheid van het voorstel, 

• het maatschappelijk draagvlak, 

• de hoger vernoemde adviezen, 

• de beslissing van het district. 

 

Indien alles positief beoordeeld wordt, wordt het buurtcontract uitgevoerd. 

 

Artikel 70: Financiën 

 

Binnen de beschikbare budgetten hanteert de vzw CISO een subsidiebedrag van 2 500 euro 

per buurtcontract.  

 

Onkosten voor het buurtcontract worden bewezen aan de hand van facturen en 

aankoopbonnen. Deze onkosten worden door de vzw CISO gestort op het rekeningnummer 

vermeld op het formulier van het eindverslag. 

 

Het equivalent van dit bedrag kan ook in materialen en werkuren ten behoeve van het 

buurtcontract geleverd worden. In dat geval worden de facturen rechtstreeks aan Opsinjoren 

overgemaakt door de leverancier. 

 

Artikel 71: Verzekering 

 

De werkende buren uit een buurtcontract worden via Opsinjoren verzekerd voor lichamelijk 

letsel, burgerlijke aansprakelijkheid tegenover derden, en rechtsbijstand. De verzekering geldt 

enkel voor aangekondigde activiteiten die kaderen in het buurtcontract, en enkel voor de uren 

van elke afzonderlijke activiteit. 
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Voor de verzekering heeft de vzw CISO de namen van de werkende buren nodig. Deze 

namenlijst moet twee dagen voor elke afzonderlijke actie in het bezit zijn van Opsinjoren. De 

verzekeraar houdt zich het recht voor deze lijst tijdens de actie te controleren. 

 

Bij eventuele ongevallen of schadegevallen eist de verzekering een getuigenverslag. 

 

 

Straatvrijwilligers 

 

Artikel 72: Wat? 

 

Straatvrijwilligers zijn bewoners van Antwerpse straten die zich op individuele en vrijwillige 

basis inzetten voor meer reinheid in hun straat of buurt. Zij zijn in die zin pleitbezorgers voor 

een propere en reine straat. Hun voorbeeldfunctie en hun vrijwilligheid zorgen er dikwijls 

voor dat zij een achterban ontwikkelen, waaruit soms bewonersgroepen en buurtcontracten 

voortvloeien. Zodoende werken zij mee aan meer sociale cohesie in hun straat. 

 

Opsinjoren legt hier de nadruk op de vrijwilligheid van deze mensen. Zij bepalen helemaal 

autonoom op welke plaats, in welke mate en met welke frequentie zij zich willen inzetten. Zij 

krijgen geen taken opgelegd, waardoor Opsinjoren de instapdrempel laag houdt. Opsinjoren 

capteert deze vrijwillige inzet en tracht die te stimuleren en te beschermen. 

 

Artikel 73: Wie komt in aanmerking? 

 

Alle inwoners van Antwerpen kunnen straatvrijwilliger worden bij Opsinjoren, zonder enig 

onderscheid van leeftijd, geslacht, handicap, inkomen, levensbeschouwing of afkomst. 

 

Enkel jongeren onder 16 jaar kunnen geen straatvrijwilliger worden, overeenkomstig met de 

wetgeving over vrijwilligerswerk. 

 

Artikel 74: Hoe deelnemen? 

 

Bewoners die straatvrijwilliger willen worden, nemen contact op met de lokale medewerker 

van Opsinjoren in de stadskantoren of districtshuizen of contacteren rechtstreeks de 

vrijwilligerscaoch op het centrale bureau van Opsinjoren. Zij worden vervolgens uitgenodigd 

voor een kennismakingsgesprek, met de lokale medewerker en de vrijwilligerscoach. 

 

Artikel 75: Wat zijn de voorwaarden om in aanmerking te komen? 

 

• Straatvrijwilligers hebben een intakegesprek met Opsinjoren. 

• Straatvrijwilligers ruimen klein zwerfvuil op. 

• Straatvrijwilligers zijn geen toezichthouders, noch vervangen zij reguliere 

werkzaamheden van de stad in het kader van stadsreiniging of groenvoorziening. 

• Straatvrijwilligers zijn actief op het openbaar domein. 

• Straatvrijwilligers onthouden zich van discriminerende of aanstootgevende 

gedragingen en uitingen; zoniet behoudt Opsinjoren zich het recht voor de 

samenwerking stop te zetten. 

• Straatvrijwilligers bepalen autonoom hun inzet, zowel qua plaats, frequentie als 

omvang. 

• Straatvrijwilligers ontvangen geen enkele financiële vergoeding. 
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Artikel 76: Ondersteuning door Opsinjoren 

 

Bij de start van hun vrijwillige inzet, en na het intakegesprek, krijgt elke straatvrijwilliger 

volgend basispakket: 

 

• een startkaft met verwelkomingsbrief; 

• de organisatienota van Opsinjoren, met uitleg over de verzekering (verplichte polis 

burgerlijke aansprakelijkheid, met uitbreiding voor lichamelijke letsels en 

rechtsbijstand); 

• materiaal: werkhandschoenen, rode vuilzakken of witte vuilcontainer, grijze regenjas; 

• afhankelijk van het soort terrein waar de straatvrijwilliger zich inzet, zijn een aantal 

andere items voorzien; 

• een herkenningsbadge met foto en naam. 

 

Wanneer de straatvrijwilliger 1 jaar met Opsinjoren samenwerkt, krijgt hij of zij een rode 

winterjas. 

 

Artikel 77: Verzekering 

 

Elke straatvrijwilliger wordt via Opsinjoren verzekerd voor lichamelijk letsel, burgerlijke 

aansprakelijkheid tegenover derden, en rechtsbijstand. Deze verzekering dekt vijf 

inzetmomenten per week, a rato van 2 uur per inzetmoment. 

 

Bij eventuele ongevallen of schadegevallen eist de verzekering een getuigenverslag 

 

 

Speelstraten 
  

Artikel 78: Wat? 

 

Speelstraten zijn een instrument van het beleid om de stad kindvriendelijker te maken. Met de 

speelstraten wordt het openbaar domein tijdelijk teruggegeven aan de zwakste weggebruiker: 

het spelende kind. Speelstraten evolueren in de richting van ontmoetingsplaatsen: spelende 

kinderen zorgen voor meer contacten tussen de ouders, wat de sociale cohesie ten goede 

komt. 

 

Artikel 79: Wie komt in aanmerking? 

 

Alle Antwerpse straten komen in aanmerking voor een speelstraat, behalve die straten die 

door de wettelijke criteria uitgesloten worden. 

 

Artikel 80: Hoe aanvragen? 

 

Waar? De aanvraagformulieren worden in een mailing aan de speelstraten van vorige 

seizoenen rond gestuurd. Aanvraagformulieren zijn ook digitaal ter beschikking op de website 

van de stad Antwerpen (www.antwerpen.be/opsinjoren) en liggen ter beschikking in de 

districtshuizen en stadskantoren. 

Op hetzelfde formulier kan tegelijkertijd een speelstraat aangevraagd worden voor de paas- en 

zomervakantie. 
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Wanneer? Speelstraten kunnen aangevraagd worden aan de vzw CISO in de 

inschrijvingsperiode, vermeld in de mailing van Opsinjoren. 

Wat? Op het inschrijvingsformulier moeten volgende zaken vermeld worden: 

o gegevens van de contactpersoon (naam en voornaam, adres, telefoonnummer, 

e-mailadres), 

o namen, voornamen en telefoonnummers van de peters en meters, 

o af te sluiten straat(deel), 

o aantal brievenbussen, 

o aanwezigheid van handelszaken, met vermelding van hun standpunt over de 

speelstraat, 

o keuze van speelperiode en -uren, 

o keuze voor een speelbox, 

o keuze voor een afsluitend straatfeest, 

o extra budget voor kinderanimatie. 

 

Artikel 81: Wettelijk kader 

 

De speelstraten zijn geregeld in volgende besluiten: 

• Koninklijk Besluit van 1/12/1975 

• Koninklijk Besluit van 9/10/1998 

• Ministerieel Besluit van 11/10/1976 

 

Artikel 82: Criteria 

 

Wettelijke criteria: 

• Een speelstraat is een straat, deel van het openbaar domein, waar ruimte gemaakt 

wordt voor spel, ontspanning en ontmoeting voor kinderen en volwassenen. 

• De openbare weg die bewoners als speelstraat willen inrichten, moet tijdelijk 

afgesloten worden telkens tijdens dezelfde speeluren, met het materiaal dat de 

stedelijke diensten daartoe leveren. 

• Voor de volledige duur van de speelstraat, tijdens de aangegeven speeluren, is de 

straat autoluw; zij is dus afgesloten voor doorgaand verkeer. Straatbewoners of 

eigenaars van een parkeerplaats mogen tijdens de speelstraat stapvoets de straat in- en 

uitrijden. Bewonersparkeren blijft toegelaten. Voetgangers en spelende kinderen 

hebben altijd voorrang op alle andere weggebruikers, fietsers inbegrepen. 

• Een speelstraat wordt afgebakend met speciale afsluitingen, waarop een verkeersbord 

C4 met onderbord ‘speelstraat’ en de speeluren zijn aangebracht. Deze borden zijn 

vast bevestigd. Er worden voldoende afsluitingen, afhankelijk van de breedte van de 

straat en het advies van de verkeerspolitie, geplaatst om de speelstraat duidelijk af te 

bakenen. De hekken worden geplaatst onder toezicht en verantwoordelijkheid van de 

wegbeheerder. 

• De openbare weg die bewoners als speelstraat willen inrichten, moet liggen in een 

omgeving waar de maximum snelheid reeds beperkt is tot 50 kilometer per uur. 

• De speelstraat moet liggen in een straat of buurt met overwegend een woonfunctie, 

zonder doorgaand verkeer in de straat zelf. De speelstraat mag niet op een route van 

het openbaar vervoer liggen. 

• Indien tijdens de speeluren spelinfrastructuur wordt geplaatst, moet voldoende 

doorgang vrij blijven voor de toegelaten wagenbestuurders en prioritaire voertuigen. 

De spelinfrastructuur wordt telkens na de afloop van de speeluren van de straat 

verwijderd. 
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Extra criteria van de stad Antwerpen: 

• Een speelstraat is een bewonersinitiatief: zij stellen de vraag om tijdelijk een 

speelstraat te kunnen inrichten. 

• Er mogen parken, speeltuinen en buurtpleintjes in de nabijheid van de speelstraat 

liggen. 

• Handelszaken en parkeergarages blijven bereikbaar. 

• Bewoners of bezoekers van eventuele handelszaken worden geacht de 

straatafsluitingen zelf te verplaatsen bij in- en uitrijden van de speelstraat. 

• Indien tijdens de periode van de speelstraat wegen- of nutswerken zijn gepland kan de 

speelstraat niet doorgaan; in overleg met de aanvragers kan de periode verzet worden. 

• Speelstraten kunnen enkel in de paas- en zomervakanties ingericht worden. 

• Bewoners kunnen enkel een speelstraat aanvragen voor hun eigen straat of straatdeel, 

nooit voor een andere straat. 

• Bewoners kunnen slechts één keer per vakantieperiode een speelstraat inrichten. 

• Een speelstraat duurt maximaal twee aaneensluitende kalenderweken, en minimaal 

drie aaneengesloten dagen. 

• In scenario’s van overmacht in de verkeersafwikkeling zoals onverwachte 

manifestaties, onverwachte werken, verkeersomleidingen, krijgen deze voorrang op de 

speelstraat. 

• Peters en meters geven zich vrijwillig op om aanwezig te zijn op straat tijdens de 

speeluren, en voor het plaatsen en wegnemen van de straatafsluitingen. Bij herhaalde 

klachten, of het herhaald afwezig zijn tijdens de speeluren, of niet plaatsen en 

wegnemen van de straatafsluitingen, hanteert de stad volgende procedure. 

o Medewerkers van Opsinjoren of van buurttoezicht bezoeken de speelstraat en 

maken telkens een kort verslag van de situatie. In dit verslag staan dag, uur, 

aantal aanwezige kinderen en volwassenen, aanwezigheid van peters en 

meters, plaatsing van de straatafsluiting vermeld. 

o De inrichters van de speelstraat worden op het niet nakomen van de afspraken 

gewezen. 

o Bewoners kunnen na dergelijke evaluatie kiezen om volgend seizoen geen 

speelstraat meer in te richten. Willen zij toch opnieuw een speelstraat 

inrichten, dan doorlopen zij opnieuw de volledige procedure die geldt voor een 

eerste speelstraat. 

• In de paasvakantie begint de speelstraat ten vroegste om 12 uur en stopt zij ten laatste 

om 20 uur. In de zomervakantie lopen de speeluren tussen ten vroegste 12 uur en ten 

laatste 21 uur. Binnen deze limieten kunnen de bewoners de speeluren zelf bepalen. 

De gekozen uren blijven gelden gedurende de hele periode van de speelstraten tenzij 

de verkeerspolitie anders toelaat. 

• Het gezamenlijke sponsorlogo van de stad en van Opsinjoren is duidelijk aanwezig in 

de straat tijdens de hele duur van de speelstraat. 

 

Artikel 83: Procedure 

 

Adviezen en toestemming 

• Het district en de jeugdconsulent geven een niet-bindend advies. 

• De verkeerspolitie geeft verkeerstechnisch, bindend advies. 

• Aan de hand van deze adviezen, worden de speelstraten goedgekeurd in een 

gemeenteraads- en een collegebesluit. 
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Peters en meters 

• Een speelstraat heeft minimaal vijf peters en meters; kleinere straten (tot 25 adressen) 

tellen minimaal drie peters en meters. 

• Zij wonen in de speelstraat. 

• Zij ondertekenen het speelstraatcontract, afgesloten tussen de peters en meters 

enerzijds, en de stad anderzijds. 

• Zij plaatsen de straatafsluitingen bij aanvang en einde van de speeluren, gedurende de 

hele periode van de speelstraat. 

• Zij houden informeel toezicht op het goede verloop van de speelstraat. 

• Zij zijn aanspreekpunt voor het district, de stadsdiensten en andere bewoners. 

• Zij zijn niet verantwoordelijk voor gebeurlijke ongevallen. 

• Zij zijn beschermd door de vrijwilligersverzekering van Opsinjoren. 

 

Bewonersenquête  

Zij wordt afgenomen na het positief advies van de verkeerspolitie. 

• De vijf peters en/of meters informeren de buren over de speelstraat, noteren hun stem 

pro of contra, en bezorgen het resultaat van deze mondelinge enquête aan Opsinjoren, 

ten laatste op de uiterlijke afsluitdatum. Zoniet wordt de kandidatuur van de 

speelstraat niet verder behandeld. 

• Opdat alle buren zeker bereikt worden, bezorgt Opsinjoren een schriftelijke enquête 

bij alle adressen in de kandidaat-speelstraat. Bewoners kunnen hiermee schriftelijk, 

telefonisch of digitaal hun voor- of tegenstem uitbrengen. 

 

Stemmentelling 

• Elk adres in de kandidaat-speelstraat heeft één stem. 

• Een pand dat officieel in een aanpalende straat ligt, maar de voordeur in de speelstraat 

heeft, krijgt eveneens een stem per adres. 

• Een speelstraat heeft 50 % + 1 van uitgebrachte positieve stemmen nodig. 

 

Derde keer speelstraat 

Bij een derde editie van de speelstraat, worden geen enquêtes meer afgenomen. 

Indien tijdens vorige edities zich problemen voordeden, worden de enquêtes opnieuw 

afgenomen. 

 

Controle 

• Buurttoezichters houden steekproeven in de speelstraten ter controle van correct 

plaatsen en verwijderen van de straatafsluitingen. Zij noteren hun bevindingen voor 

Opsinjoren. Bij herhaalde negatieve meldingen van buurttoezicht, kan de stad 

overgaan tot stopzetting van de speelstraat. 

• Medewerkers van Opsinjoren voeren eveneens dergelijke steekproeven uit. 

• De politie kan het correct plaatsen en verwijderen van straatafsluitingen controleren; 

zij kunnen ook de naleving van de speeluren controleren. Bij een negatieve 

vaststelling kunnen zij de burgemeester adviseren de toelating voor de speelstraat te 

annuleren. 

 

Speelbox  

Elke straat kan beroep doen op een speelbox met ongevaarlijk, straatvriendelijk 

spelmateriaal. De speelboxen staan ter beschikking bij Opsinjoren waar de peters en 
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meters ze kunnen ophalen. Na afloop van de speelstraat bezorgen zij de speelboxen terug 

aan Opsinjoren. 

 

Artikel 84: Financiële ondersteuning en afrekening 

 

Binnen de beschikbare budgetten maakt de vzw CISO per individuele speelstraat volgende 

subsidiebedragen vrij: 

• 200 euro voor een speelstraat van twee kalenderweken; 

• 100 euro voor een speelstraat van één kalenderweek; 

• 15 euro per dag voor een speelstraat van drie aaneengesloten dagen. 

 

De peters en meters kunnen dit bedrag uitgeven aan aankopen die verband houden met de 

speelstraat. 

 

Na afloop van de speelstraat vullen de peters en meters het formulier ‘eindverslag’ in. Hierbij 

voegen ze de originele aankoopbewijzen, kassabonnetjes of facturen toe. Uit elk bewijsstuk 

moet de naam van de leverancier, datum, aard en bedrag van aankoop af te leiden zijn. Op het 

eindverslag noteren ze eveneens het aantal spelende kinderen. 

 

Na controle door het Opsinjorenbureau stort de vzw CISO het uitgegeven subsidiebedrag op 

het rekeningnummer, opgegeven op het eindverslag. 

 

Om de terugbetaling vlot te laten verlopen, dienen het eindverslag en bijhorende 

bewijsstukken binnen de vier weken na de speelstraat in bezit van Opsinjoren te zijn. 

 

Artikel 85: Verzekering 

 

Opsinjoren verzekert de peters en meters van de speelstraat gedurende de speeluren van elke 

individuele speeldag, voor de hele duur van de speelstraat. De peters en meters, die vermeld 

staan op het speelstratencontract, zijn verzekerd voor burgerlijke aansprakelijkheid en 

lichamelijk letsel, tijdens de speelperiode, voor de aangeduide speeluren. 

 

Bij eventuele ongevallen vraagt de verzekering een getuigenverslag. 

 

Artikel 86: Wanneer is dit reglement van toepassing? 

 

Het reglement gaat van start op 1 januari 2009. 

 

Artikel 87: Welke algemeen geldende reglementering is van toepassing? 

 

Voor zover er in dit reglement niet van wordt afgeweken, is van toepassing 

• de wet van 14 november 1983 betreffende de controle op toekenning en aanwending 

van sommige toelagen; 

• het algemeen reglement op de toelagen (huidig gemeenteraadsbesluit van 

18 december 2006, jaarnummer 2730). 


