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Verslag vergadering over samenwerking tussen GGW en
organisaties die werken met MOEilijk BEReikbare
DOEIlgroepen in Nieuw Gent — UZ (12/9/06)

Datum: 12/9/06 (20h-22h)
Plaats: wijkcentrum Nieuw Gent — UZ (Rerum Novarumplein)

Zie lijst in bijlage.

Verontschuldigd: Wijkresto & Co

1) verwelkoming + doel van de vergadering

2) voorstelling deelnemers

3) wat is gebiedsgerichte werking (kort) + gegevens ivm bereiken
MOEBERDOE’s

4) mogelijke samenwerking bepalen, en eventuele knelpunten

5) afspreken: hoe verder

Gebiedsgerichte Werking (GGW) gaat in 11 wijken het gesprek aan met wijkactoren
die met moeilijk bereikbare doelgroepen (MOEBERDOE’s) werken om de
mogelijkheid tot samenwerking en de eventuele knelpunten te onderzoeken.

Na deze gesprekken wordt samen met ING, Integratiedienst, SOG en GGW beslist
waar extra inspanningen noodzakelijk zijn (op 26/10).

Nagaan:

1) waar en hoe samenwerking met GGW mogelijk is, en

2) welke knelpunten bestaan
bij het betrekken van moeilijk bereikbare doelgroepen bij de Gebiedsgerichte
Werking.

Gebiedsgerichte Werking (GGW) organiseert inspraak in alle wijken en zorgt er voor
afsteming tussen diensten. Dat gebeurt via een wijkprogramma.Gebiedsgerichte
werking loopt een traject door dat grosso modo uit 4 stappen bestaat:

- verzamelen van informatie,

- opmaak van een wijkprogramma,

- opvolging van de realisatie van het wijkprogramma,

- eventueel, aanpassing van het wijkprogramma.

Tijdens de voorbije periode werden specifieke inspanningen gedaan om een aantal
moeilijk bereikbare doelgroepen (MOEBERDOE’s) te bereiken. Het gaat dan om
kinderen en jongeren, mensen van etnisch-culturele minderheden, en mensen van de
vierde wereld (zie document dat aan de deelnemers van de vergadering werd
gegeven).
Hierbij valt op dat:
- GGW bij het verzamelen van informatie deze doelgroepen vrij goed bereikte
in Nieuw Gent en Steenakker. In de vroegere wijk UZ-Groothandelsmarkt
(die nu grotendeels bij Nieuw Gent — UZ hoort) bereikte GGW weinig
kinderen en geen jongeren noch mensen van etnisch-culturele minderheden.
- GGW bij de opmaak van het wijkprogramma verhoudingsgewijs voldoende
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jongeren en mensen van etnisch-culturele minderheden heeft bereikt.
Kinderen werden niet bereikt, en mensen van de vierde wereld werden weinig
bereikt.

In het verleden werkte GGW samen met organisaties die met MOEBERDOE’s
werken. Daarbij stelde GGW vast dat dergelijke samenwerking er sterk toe bijdroeg
dat deze groepen bereikt werden.

In het verleden werkte GGW op verschillende manieren samen met organisatie ivm
het bereiken van MOEBERDOE’s:

- doorgeven van informatie aan GGW

- toeleiden van de doelgroep naar activiteiten van GGW

- werking ‘openstellen’ voor een gesprek tussen de doelgroep en GGW

- samen activiteiten organiseren.

Samenlevingsopbouw Gent (SOG), Intercultureel Netwerk Gent (ING) en de
Stedelijke Integratiedienst maakten al een oefening waarbij ze onderzochten in
hoeverre samenwerking met GGW mogelijk was. De deelnemers van de vergadering
kregen hiervan een overzicht.

Aan de deelnemers van de vergadering werd gevraagd om een overzicht te geven van:
- de beoogde doelgroep,
- de effectief bereikte doelgroep,
- de mogelijkheden tot samenwerking met GGW.

Hieronder volgt deze informatie per aanwezige organisatie.

- Senioren: zijn makkelijk te bereiken.

- Bij het betrekken van moeilijk bereikbare doelgroepen is mobilisatie en
empowerment van vrijwilligers vaak een hindernis. Deze vrijwilligers moeten
zodanig ‘empowered’ worden dat ze partners kunnen zijn van de organisaties.

- Vergaderen is geen goede methodiek om bewoners / vrijwilligers te bereiken. Een
meer speelse, informele methodiek is aangewezen. Ook bij de organisatie van
activiteiten moet gezocht worden naar een formule die aantrekkelijk is voor de
beoogde doelgroep, die voldoende amusementswaarde heeft.

- Mensen van doelgroepen die in precaire omstandigheden leven (illegalen, mensen
met ernstige financi€le en materiéle problemen, ...) zijn vaak bezig met ‘overleven’.
Hierdoor zijn zij minder geinteresseerd in activiteiten, in nadenken over bepaalde
thema’s, ...

- Bij het bereiken van moeilijk bereikbare doelgroepen is vertrouwen essentieel: als
deze mensen een organisatie kennen zijn ze eerder bereid op een uitnodiging in te
gaan.

Beoogde en bereikte doelgroep: kansarme groepen, vooral in de hoogbouw

Vroeger bereikten SOG / Wijkresto & Co weinig jongeren. Nu komen jongeren naar
de buurtsportactiviteiten (vooral op woensdagnamiddag) en naar het PC-café (in de
schoolvakantie en op woensdag).

Samenwerking met GGW is mogelijk bij verschillende projecten en op
verschillende manieren.
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Beoogde en bereikte doelgroep: sociale huurders.
Goede Werkmanswoning (GWW) moet rekening houden met een specifiek wettelijk
kader.

GWW werkt vaak samen met SOG, onder meer via ‘contactfiguren’ in de hoogbouw
(gepland project).

GWW ontvangt veel signalen.

Vastgesteld probleem: mensen praten vaak onvoldoende / niet met elkaar (omwille
van taalbarriére, omdat dit soms moeilijker loopt in de hoogbouw, ...)

Beoogde en bereikte doelgroep: asielzoekers

Mogelijke samenwerking met GGW:.
- signalen doorgeven,
- mensen toeleiden naar activiteiten van GGW,
- ‘hertalen’ van documenten.

Niet mogelijk: samen activiteiten organiseren (Dienst Veldwerk organiseert geen
activiteiten in Nieuw Gent — UZ, werkt enkel via huisbezoeken).

Beoogde en bereikte doelgroep: bewoners.

Senioren worden makkelijk bereikt, andere groepen bereiken vraagt vaak specifieke
inspanningen. Zo organiseerde Dienst Buurtwerk specifieke kinderactiviteiten in de
marge van activiteiten voor volwassenen. Op die manier kwamen meer ouders met
kinderen naar de activiteit.

Dienst Buurtwerk wil de sociale cohesie bevorderen. Ze merkte dat dit vrij goed lukt
met Kleinschalige initiatieven.

Ook Dienst Buurtwerk stelt vast dat de communicatie tussen bewoners vaak moeilijk
loopt.

Mogelijke samenwerking met GGW: signalen doorgeven.

Beoogde en bereikte doelgroep: mensen in armoede, van heel Gent.

Het is moeilijk om nieuwe mensen van de doelgroep te bereiken. Eens mensen de
weg gevonden hebben naar de Zuidpoort, blijven ze meestal wel trouw
(niettegenstaande een verhuis bvb). De Zuidpoort probeert nu contacten te leggen met
nieuwe mensen door samen te werken met organisaties die materiéle hulp bieden
(zoals ’t Geraarke).

De Zuidpoort denkt regelmatig samen met de doelgroep na over thema’s als
huisvesting, ... en begeleidt het in het formuleren van knelpunten.

Mogelijke samenwerking met GGW: signalen doorgeven.

De Zuidpoort beschouwt de samenwerking met GGW als een kans, omdat die hun
werking ‘in een groter geheel plaatst’.

De Zuidpoort is verplicht om keuzes te maken ivm samenwerking met derden, ze zijn
overbevraagd.



Nood van de Zuidpoort: lokaal met een ruimte waar kinderen en jongeren kunnen
spelen tijdens vergaderingen van volwassenen (bij voorkeur een tuin).

Scholen  Scholen bereiken alle doelgroepen. Ook ouders komen naar de activiteiten die de
buurtscholen organiseren.

‘t Leebeekje Het bereiken van MOEBERDOE’s ging met ups en downs:

- Momenteel gaan kinderen van mensen van de vierde wereld vooral naar de
OCMW-vakantiewerking op het Storyplein.

- Tijdens de voorbije zomervakantie waren er veel meer Afrikaanse kinderen
dan vroeger op ’t Leebeekje.

- In tegenstelling tot vroeger bereikt 't Leebeekje nu ook veel kinderen van
Turkse afkomst.

- Bij de kinderen zijn ongeveer 25% van vreemde afkomst, bij de jongeren is
dit % veel lager.

- ’t Leebeekje bereikt ook enkele kinderen met een handicap (via inclusief
werken).

- Meisjes zijn vaak moeilijker te bereiken.

OCMW  De doelgroep van het OCMW neemt deel aan de activiteiten die door het
welzijnsbureau worden georganiseerd, komt naar het buurtfeest.

Mogelijke samenwerking met GGW.
- signalen doorgeven.
- Toeleiden naar activiteiten van GGW.

Bewoners-  Mogelijke samenwerking met GGW: JID maakt momenteel een voorstel voor een
groep —  diversiteitsbeleid op. Bedoeling is onder meer om tot een diversiteitsplatform in de
Jongeren en  ijk te komen. Als het voorstel af is zullen ze GGW uitnodigen om hierover van
Diversiteit  gagachten te wisselen.
Het diversiteitsbeleid moet groeien vanuit de wijk en vrijwilligers motiveren tot
inspraak en mensen vanuit verschillende groepen samen brengen.

Straathoek- Veel organisaties werken al met mensen van etnisch -culturele minderheden, kinderen
werk & jongeren, en mensen van de vierde wereld.

Mogelijke samenwerking met GGW: signalen doorgeven

Weinig  Volgende doelgroepen worden door bovenstaande organisaties weinig / niet bereikt:
bereikte - allochtone senioren (door taal- en culturele barriére)
doelgroepen - mensen tussen 30 en 50 jaar oud,

- alleenstaande mannen (vaak ex-psychiatrische patiénten, ...)

- mensen met een handicap (mentaal en fysiek)

- sterk vereenzaamde mensen,

- mensen met zware financiéle en materiéle problemen (worden wel door
OCMW bereikt)

- illegalen (worden een beetje bereikt door straathoekwerk, Veldwerk).
Opmerking: we hebben die mensen weinig te bieden.




