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▪ 5 autonome teams D&A, plusminus 20 medewerkers

▪ 3 interprovinciale medewerkers

▪ interprovinciale werkgroep D&A: beleidsmatige keuzes 

voorbereiden, budget beheren, contacten met 

dataleveranciers,….

▪ interprovinciale redactiegroep PinC: inhoud en vormgeving 

PinC

Data & Analyse van de Vlaamse provincies





Missie van D&A

Ondersteunen omgevingsdata -
behoefte lokale besturen



Provincies.incijfers.be - bronnen
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Interprovinciale Datawerking





Werkgroep 
OBMi 

Vlaamse Swing gebruikers



13 centrumsteden - VGC - PinC - ABB - Kenniscentrum Vlaamse Steden
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VLAAMSE GEMEENSCHAPSCOMMISSIE IN BRUSSEL

Samen met Provincie in Cijfers en Agentschap Binnenlands Bestuur
Facilitatie en coördinatie Kenniscentrum Vlaamse Steden 



OBMi – Omgevings-, Beleids- en Managementinformatie

Steden hebben een steeds groeiende behoefte aan een 

• goed gedocumenteerd beeld van de omgeving waarin beleid gevoerd dient te worden
• gestructureerde data-analyse
• opvolging van beleidsdoelen 
• inzichtelijke rapportering en visualisatie

De 13 Vlaamse centrumsteden en de Vlaamse Gemeenschapscommissie gingen daarom een gezamenlijk traject 
in om waar mogelijk en nuttig een factbased beleid sneller mogelijk te maken. 
Door samen te werken wordt geleerd van elkaar en wordt werk verdeeld.

Een belangrijk uithangbord van die samenwerking is Stad in Cijfers.



Stad in Cijfers – 13 websites 

In de werkgroep OBMi werken steden sinds 2014 samen rond data en beleid.
In 2017 kwam de laatste centrumstad aan boord en sinds dan werken alle centrumsteden samen aan het 
gezamenlijk ontwikkelen van de 13 stedelijke Stad in Cijfers-websites.

2017
Elke stad afzonderlijk doorloopt, ondersteund door het Kenniscentrum, de procedure voor de aanschaf van een 
data-publicatietool:
• Afzonderlijk aanbesteed
• Gebruik makend van de opdrachtencentrale ICT van stad Brugge

In december 2017 beschikt elke stad over een eigen licentie voor de Stad in Cijfers-webtool Swing.

2018 
• 19 maart 2018: Publicatie van de gegevens uit de stadsmonitor op de Stad in Cijfers-websites
• 15 oktober 2018: Elke stad beschikt over een Stad in Cijfers-website



Samenwerken

Bij het opvullen van Stad in Cijfers wordt tussen de steden en met derden samengewerkt:

Onderlinge samenwerking:
• Vlaamse centrumsteden in de OBMi werken gezamenlijk aan rapporten en data-aanvragen

Met anderen: 
• De interprovinciale werking Data en Analyse van de Vlaamse Provincies voor het verzamelen van bovenlokale 

data
• Agentschap Binnenlands Bestuur/ Team Stedenbeleid Vlaanderen voor het aanleveren van gegevens uit de 

Stadsmonitor 
• Statistiek Vlaanderen voor het aanleveren van lokale statistieken

Het uiteindelijke doel is dat steden zoveel mogelijk data ter beschikking krijgen uit bovenlokale bronnen, die zij 
per stad lokaal op (eigen) maat kunnen ontsluiten. Belangrijk daarbij is dat gegevens op het kleinst mogelijke 
geografisch niveau ter beschikking zijn. Wat dat geografisch niveau is, zal voor elke bron afhankelijk
zijn van beschikbaarheid en voorschriften en machtigingen gebruik persoonsgegevens.



Stad in Cijfers – de databronnen
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Individuele invulling - voorbeelden



Gemeente-
en Stadsmonitor

Om de 3 jaar nemen meer dan 100.000 
Vlamingen deel aan de burgerbevraging 
Gemeente-Stadsmonitor. 
Zij geven hun mening over uiteenlopende 
thema’s die relevant zijn binnen alle Vlaamse 
steden en gemeenten, gaande van mobiliteit 
over wonen en leefomgeving tot klimaat en 
natuur. 
Deze grootschalige bevraging levert zo voor 
iedere gemeente en stad een uniek beeld op 
over wat de inwoners belangrijk vinden. 
Het Agentschap Binnenlands Bestuur (ABB) 
bundelt de resultaten van de bevraging met data 
uit andere bronnen tot de Gemeente-
Stadsmonitor. 

Grootschalige 
3-jaarlijkse 
survey



Gemeente- en Stadsmonitor

8e editie – gelanceerd op 22 januari 2024

Door nauwe samenwerking tussen de steden, Agentschap Binnenlands Bestuur/ Team Stedenbeleid zijn de 
gegevens uit de Stadsmonitor onmiddellijk beschikbaar op de stedelijke Stad in Cijfers-websites.

De gegevens worden : 
• als tabellen aangeleverd door Team Stedenbeleid
• verwerkt door Stad Antwerpen in opdracht van het Kenniscentrum
• opgeladen in de backoffice toepassing Kenniscentrum In Cijfers
• automatisch doorgegeven aan de steden via de Swing connector 



Rapporten en Stories

In de werkgroep OBMi werken de steden samen rond het uitwerken van rapporten en Stories in Swing.
Eén stad werkt in overleg met de leden van de werkgroep OBMi aan een template die herbruikbaar is in 12 
andere steden.

Eindresultaat is een gedetailleerd rapport / story met kerncijfers over het gekozen thema.  

Standaard wordt als volgt te werk gegaan:
• De vergadering kiest in overleg een thema voor het rapport en/of de steekkaart
• Op basis van ervaring en eerdere inspanning wordt een trekker gekozen
• De trekker werkt een eerste voorstel of inhoudstabel uit voor rapport en/of steekkaart
• Het voorstel wordt besproken in de werkgroep OBMi
• De trekker werkt een definitief voorstel uit
• Het voorstel wordt goedgekeurd in de werkgroep OBMi
• De templates en bijhorende instructies worden getest op bruikbaarheid in één van de andere steden 
• De rapporten en steekkaarten komen online ter beschikking voor hergebruik. 

Op vraag van de Vlaamse Swing gebruikers zorgde ABF voor een aanpassing die het mogelijk 
maakt ook Stories onderling te delen.



Databronnen

In de werkgroep OBMi onderzoeken de steden samen welke gegevens beschikbaar zijn over voor alle 
deelnemers relevante thema’s.

Daarbij wordt als volgt te werk gegaan: 
• Naar aanleiding van een vraag of aankondiging wordt besloten databronnen te exploreren over een bepaald 

thema
• Op basis van ervaring in het thema en eerdere inspanning wordt een trekker gekozen
• De trekker exploreert de databronnen en maakt een overzicht van de beschikbare gegevens
• Het overzicht wordt voorgesteld op de werkgroep OBMi
• Afhankelijk van de beschikbaarheid en het niveau van ontsluiting van de bronnen

- Kan de stad aan de slag met de databronnen
- Wordt een gezamenlijke aanpak besproken voor het verwerken en klaarmaken van data
- Wordt gewerkt aan een gezamenlijke data-aanvraag voor niet ontsloten data



Data-aanvragen

In de werkgroep OBMi worden afspraken gemaakt over gezamenlijke data-aanvragen.

Daarbij wordt als volgt te werk gegaan: 
• Naar aanleiding van een vraag of aankondiging wordt besloten werk te maken van een gezamenlijke data-

aanvraag
• Op basis van ervaring in het thema en eerdere inspanning wordt een trekker gekozen
• Er wordt een werkgroep samengesteld voor het uitwerken van een data-aanvraag en

- verzamelt de bestaande data-aanvragen 
- vergelijkt de data die wordt gevraagd per stad
- werkt aan een “grootste gemene deler”: een data-aanvraag bruikbaar in alle steden

• De inhoud van de data-aanvraag wordt besproken en goedgekeurd op de werkgroep OBMi
• De data-aanvraag wordt overlegd met de leverancier, er worden afspraken gemaakt over machtigingen, 

voorwaarden m.b.t. privacy en modaliteiten voor het uitwisselen van de data (open data)
• Indien nodig wordt gezamenlijk een machtiging voor toegang uitgewerkt
• Er wordt een overeenkomst opgesteld tussen leverancier en de centrumsteden.

Elke stad kan daarna gebruik maken van de samen uitgewerkte data-aanvraag.



Swing gebruikersgroep

In de werkgroep OBMi ontmoet een grote groep Vlaamse Swing gebruikers elkaar: 

• Ze wisselen kennis over het gebruik van de software en delen ervaringen
- Ballroom
- Interactief drieluik
- Profieltaart

• Inspireren elkaar met uitgewerkte voorbeelden
- Thematische dashboards
- Thematische Stories

• Organiseren gezamenlijk opleidingen
• Bespreken en onderzoeken de oorzaak van bugs en delen oplossingen o.b.v. zelf ontworpen opvolging 
• Bespreken gezamenlijke wensen en bepalen samen prioriteiten

Daarom neemt ABF ook frequent deel aan de 6-wekelijkse vergadering: 
• Zij geven uitleg bij bugs en bugfixes
• Delen publicatie – agenda en geven uitleg
• Gaan in dialoog over de haalbaarheid van wensen



Vlaamse Swing gebruikersdag op
30/05/2024



Andere uitdagingen

In de werkgroep OBMi wordt ook ingegaan op andere aspecten gerelateerd aan het publiceren van data: 

• Privacy: werken met drempelwaarden, GDPR, cookie policy, …

• Gebruiksgemak en toegankelijkheid van Swing

• Data uit Swing als open data 

• Inspireren over datagedreven beleid

• Toegang voor data-aanbieders tot alle centrumsteden tegelijk

• Intensieve samenwerking met netbeheerder Fluvius

• Opleidingstraject impact meten
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